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TERMINAL METROPOLITANA
de Tramnspertes o srranquslla S_A

FECHA: 12/31/2023
JEFE OFICINA DE
RESPONSABLE: PLANEACION
SEGUIMIENTOS: 1ro, 2do, 3ro y 4to

SECRETARIA ATENCION AL GESTION
GENERAL CIUDADANO DOCUMENTAL
59% 73% 76%

% EJECUCION 31/12/2023

CONTROL INTERNO

SUBGERENCIA OPERATIVA

SUBGERENCIA FINANCIERA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
TALENTO HUMANO

SISTEMAS

PLANEACION

GESTION DOCUMENTAL

ATENCION AL CIUDADANO

SECRETARIA GENERAL
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INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION VIGI

SERVICIOS
PLANEACION SISTEMAS Tﬁhﬁ:;g ADMINISTRATIVOS Y
LOGISTICOS
93% 98% 99% 91%
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INTERNO

42%
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TERMINAL METROPOLITANA

FECHA: 12/31/2023
JEFE OFICINA DE
RESPONSABLE: PLANEACION
SEGUIMIENTOS: 1ro,2do, 3ro Y 4to
DEFENSA JURIDICA 61%
ATENCION AL 739
CIUDADANO °
PARTICIPACION 0%
CIUDADANA °
GESTION 6%
DOCUMENTAL °
PLANEACION

0,
ESTRATEGICA 100%

RACIONALIZACION DE

0,
TRAMITES 88%

FORTALECIMIENTO

ORGANIZACIONAL Y

SIMPLIFICACION DE
PROCESOS

88%

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL
DESEMPENO
INSTITUCIONAL

100%

TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA

INFORMACION Y 89%

LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

SEGURIDAD DIGITAL 93%

GOBIERNO DIGITAL 100%

TALENTO HUMANO 99%

INTEGRIDAD 100%

GESTION DEL
CONOCIMIENTO E 100%
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INFORME DE SEGUIMIENTO POLITICAS DE GESTION VIGENCIA 2023

ARIA GENERAL - DEFENSA ATENCION AL CIUDA
JURIDICA DOCUME
e
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TERMINAL METROPOLITANMNA
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TERMINAL METROPOLIT,
dé Transaportes de Barmanguslla S_A.







INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE.

FECHA DE

ACCION FECHA DE INICIO TERMINACION

Realizar la defensa juridica de la
entidad efizcazmente dentro de los 1/1/2023 12/31/2023
términos establecidos en la norma

Realizar la defensa juridica de la
entidada encaminada a cumplir una
politica de prevencién del dafio
antijuridico.

1/1/2023 12/31/2023

Prevenir, futuros casos de
corrupcion e investigaciones
disciplinarias a través de la
implementacién y ejecucudn de la
Politica de manejo de conflictos de
intereses

1/1/2023 12/31/2023

Resolver todas las solicitudes de
asesoria juridica presentadas por
los funcionarios para el correcto

cumplimiento de sus funciones.

1/1/2023 12/31/2023

Resolver y dar respuesta de fondo
a todas las PQRSD asignadas a la
secretaria general dentro de los
términos definidos por la Ley

1/1/2023 12/31/2023

Desarrollar los procesos de
contratacion en el marco de la Ley y
del reglamento interno de 1/1/2023 12/31/2023
contratacion de la entidad y los
principios de la contratacion estatal.




Publicar en toda la actividad
contractual, de confo_rmldad con la 1/1/2023 12/31/2023
Ley de transparencia y normas
concordantes
Garantizar la supervision de los 1/1/2023 12/31/2023
contratos
1/1/2023 12/31/2023
Efectuar al 100% la liquidacion de
aquellos contratos que deban ser
liquidados
% DE EJECUCION
31/10/2023

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE.







ACCION VIGENCIA 2023

% DE EJECUCION

OBSERVACIONES

75%

LA ENTIDAD CUENTA CON UN TOTAL
DE _ 27_ PROCESOS JUDICIALES EN
CURSO, A LA FECHA TODOS TIENE
ASIGNADO APODERADO JUDICIAL
EXTERNO (CONTRATO DE
REPRESENTACION JUDICIAL
GENERAL)

45%

LA POLITITICA DE PREVENCION DEL
DANO ANTIJURIDICO YA FUE
ACTUALIZADA, MEDIANTE
RESOLUCION, SE ENCUENTRA
PENDIENTE POR PUBLICAR.

0%

SE LLEVO A CABO LA CAPACITACION
SOBRE EL MANEJO DE CONFLICTOS
DE INTERESES, QUEDA PENDIENTE EL
DILIGENCIAMIENTO DE LOS
FORMULARIOS.

75%

65%

EL SEGUNDO TRIMESTRE FUERON
ASIGNADAS A LA SECRETARIA EL
TRAMITE DE 82 PQRSD DE LAS
CUALES FUERON RESPONDIDAS UN
TOTAL DE 75.

75%




DE LOS 91 CONGTRATOS SUSCRITOS

74 SE ENCUENTRAN PUBLICADOS EN

LA PLATAFORMA SECORP Il DEL 75 AL
91 SE ENCUENTRAN CREADOS

75%

TODOS LOS CONTRATOS SUSCRITOS A
75% 30/06/23 LE FUE DELEGADO UN
SUPERVISOR

LOS CONTRATOS SUSCEPTIBLES DE
LIQUIDACION SE ENCUENTRAN EN
TERMINO PARA EFECTUAR LA MISMA, LA
MAYORIA SON DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION NO
SON SUSCEPTIBLES DE LIQUIDACIOB

50%

59%

ACCION VIGENCIA 2023







METROPOLIT,
de Transportes de Barranquilla S_A.




FORTALECIMIENTO

ORGANIZACIONAL Y

SIMPLIFICACION DE
PROCESOS

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL

9 DESEMPENO
INSTITUCIONAL
TRANSPARENCIA, ACCESO
10 A LA INFORMACION Y
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION
TERMINAL METROPOLITANA
No. DEPENDENCIA POLITICA
1
2 SEGURIDAD DIGITAL
3
4

SISTEMAS




10

11

GOBIERNO DIGITAL

12

13

TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICAY LUCHA

CONTRA LA CORRUPCION




INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE

FECHA DE
ACCION FECHA DE INICIO TERMINACION
Formulacion, socializacion y
seguimiento del Plan de Accién de la 1/1/2023 12/31/2023

Entidad, siguiendo los parametros de la
funcién publica (MIPG)

Formulacién, socializacion y
seguimiento al Plan Anticorrupcion y de 1/1/2023 12/31/2023
Atencion al ciudadano

Seguimiento a la Matriz de Riesgos de

Corrupcion de la entidad. Lilanze IS
Segwm|entos~ alas Polltlca!§ de ge§t|on 1/1/2023 12/31/2023
y desempeno de la Funcién Publica.
Seguimiento aINComlt(.a dg gestion y 1/1/2023 12/31/2023
desempeno Institucional.
Verificar estado de los tramites que se 1112023 12/31/2023

encuentran de la plataforma SUIT

Actualizacion y publicacion de los
tramites en la plataforma SUIT y en la 1/1/2023 12/31/2023
pagina web de la entidad.




Realizar y socializar las herramientas
de autodiagnosticos recomendados por
la Funcién publica para complementar
los resultados del FURAG

1/1/2023 12/31/2023

Seguimiento y acompanamiento de la
racionalizacion de procesos y 1/1/2023 12/31/2023
procedimientos de la entidad

Entregar a la Gerencia el Informe de

Gestion anual de la entidad por area. [2iletes [2eilznze

Cumplimiento a los linemientos de la

. . 1/1/2023 12/31/2023
matriz de Transparencia

% DE EJECUCION
31/12/2023

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE

FECHA DE
ACCION FECHA DE INICIO TERMINACION
Sensibilizacion a _funC|onar|os y 1/1/2023 12/31/2023
contratistas
Realizacion de Backups 1/1/2023 12/31/2023
Restringir el u.so de dllsposmvo.s’de 1/1/2023 12/31/2023
almacenamiento de informacién
Formulacion y aprobacion del PETI 1/1/2023 12/31/2023
Elaboracion del esquema de soporte 1/1/2023 12/31/2023
Documentacion de los procedimientos 1/1/2023 12/31/2023
del proceso de Tl




Mantenimiento preventivo de equipos 1/1/2023 12/31/2023
Actualizacion bitacoras de equipos 1/1/2023 12/31/2023
Soporte tecnolégico 1/1/2023 12/31/2023
Publicacion (’ie.mformamon en la 1/1/2023 12/31/2023
pagina web

Publicacion de informacion en el
SECOP 1/1/2023 12/31/2023
Capacitacion de funcionarios sobre la 1/1/2023 12/31/2023

ley 1712 de 2014

% DE EJECUCION
31/12/2023




: ACCION VIGENCIA 2023

% DE EJECUCION

OBSERVACIONES

100%
100%
100% Se presentaron los primeros seguimientos al
° mapa de riesgos de la entidad
100% El informe se presenta a corte del 30 de Junio
° del afio el curso.
Se realiz6é un comité en el primer semestre
100% de la vigencia y los proximos estan
previstos para el siguiente semestre.
100% Se tiene planeada esta actividad para el
° segundo semestre del afio
75% Se tiene planeada esta actividad para el
(o]

segundo semestre del afio




100%

El formulario furag no ha sido diligenciado

Se realiz6 una revision de los procesos y

759 . .
% procedimientos de la entidad
100% Esta actividad se ejecuta en el mes de
° diciembre del afio en curso
Los lineamientos de la matriz se estan
78% cumpliendo, actualizando la pagina web de
la entidad junto con la oficina de sistemas
93%

: ACCION VIGENCIA 2023

% DE EJECUCION

OBSERVACIONES

100% Se realizaron en su totalidad
o Se realizaron las copias de seguridad
100%
programadas

Quedaron pendiente algunos equipos los

80% cuales requieren tener habilitados algunos
puertos

100%
100%
100% Se definieron y documentaron los

procedimientos




100%

Se ejecuto el plan de mantenimiento de equipos

100%

100% Se atendieron todos los _re_querimientos de
soporte recibidos

99%

100%

100%

98%
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TERMINAL METROPOLITANA
de Transportes srranguilia S_A

TALENTO HUMANO

TALENTO HUMANO




INTEGRIDAD

GESTION DEL
e CONOCIMIENTO E
INNOVACION

L

TERMINAL METROFPOLITANA

PLANEACION
INSTITUCIONAL

FORTALECIMIENTO
3 ORGANIZACIONAL Y
SERVICIOS SIMPLIFICACION DE

LOGISTICOS Y PPROCESOS




ADMINISTRATIVOS

GESTION PRESUPUESTAL
Y EFICIENCIA DEL GASTO
PUBLICO




INFORME DE SEGUIMI

ACCION

FECHA DE INICIO

Evaluacién y calificacion del Desempefio,
competencias laborales, habilidades,
actitudes, comportamientos
enmarcados dentro de la cultura y los
valores institucionales de los funcionarios
de la Terminal Metropolitana de
Transportes de Barranquilla S.A.

1/1/2023

Mantener la contribucion de los recursos
humanos en un nivel adecuado para las
necesidades de la entidad

1/1/2023

Preparar e integrar al recurso humano en
el proceso productivo, mediante la
entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el
mejor desempefio del cargoy el
desarrollo personal integral para
fortalecer una ética del servicio publico
basada en los principios
que rigen la funcion administrativa

1/1/2023

Promover el desarrollo personal de los
funcionarios de la Terminal Metropolitana
de Transportes de Barranquilla S.A.,

através de programas de bienestar ,
incentivos, reconocimientos por el buen
desempeno, propiciando asi una cultura

de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las
entidades

1/1/2023

Promover y respaldar el establecimiento
de una cultura de prevencion en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

1/1/2023




Adoptar Cdadigo de integridad para la
vigencia 2023 al interior de la Terminal
Metropolitana de Transportes de
Barranquilla S.A.

1/1/2023

Sensibilizacion y Capacitacion de los

gestion del conflicto de intereses.

funcionarios de la Terminal Metropolitana
de Transportes de Barranquilla S.A. en la

1/1/2023

Sensibilizacion y capacitacion de los

funcionarios sobre la Implementacion de

la politica de gestion del conocimiento y
la innovacién en la entidad.

1/1/2023

INFORME DE SEGUIMI

ACCION

FECHA DE INICIO

Fortalecimiento de los procesos de compras
coherentes con el plan anual de adquisicién

1/1/2023

Velar por el mantenimiento , funcionamiento y
buen estado instalaciones de la Terminal
Metropolitana de Transportes de Barranquilla

S.A.

1/1/2023

Proteccion, resguardo y seguridad constante
de la Terminal Metropolitana de Transportes
de Barranquilla S.A.

1/1/2023




Adecuacion y/o remodelacion en las
dependencias y/o oficinas de la TTBAQ

1/1/2023

Bienes y servicios de la entidad

1/1/2023




IENTO PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

FECHA DE TERMINACION

% DE EJECUCION

12/31/2023 100%
12/31/2023 98%
12/31/2023 100%
12/31/2023 100%
12/31/2023 100%




12/31/2023 100%
12/31/2023 100%
12/31/2023 100%
% DE EJECUCION 31/12/2023 99%

IENTO PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

FECHA DE TERMINACION

% DE EJECUCION

12/31/2023

95%

12/31/2023

95%

12/31/2023

100%




12/31/2023 73%
12/31/2023 94%
% DE EJECUCION 31/12/2023 91%




Se cumplio en un 100% con la
meta establecida durante la
vigencia (Elaboracién de la

evaluacion del desempeno del

Talento Humano)




Se cumplio en un 100% con la
Adopcion del Codigo de Integridad

Se ejecutaron en un 100% las
capacitaciones sobre socializacion
de politicas conflicto de interes
proyectadas para el segundo
trimestre de la vigencia.

Se ejecutaron en un 100% las
capacitaciones sobre gestion del
conocimiento y la innovacion
proyectadas para el segundo
trimestre de la vigencia.

OBSERVACIONES







L

TERMINAL METROPOLITANA

No. DEPENDENCIA POLITICA
1
GESTION
2 PRESUPUESTAL Y
EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO
3
4
5 CONTABILIDAD
SUBGERENCIA
6 FINANCIERA
7
8
PRESUPUESTO
9

10




11

12

TESORERIA




INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE AC

FECHA DE

ACCION FECHA DE INICIO TERMINACION

Elaboracion, Socializacion y
aprobacion del presupuesto 1/1/2023 12/31/2023
vigencia 2023

Elaboracion y cumplimiento
informe CHIP Presupuestal, 1/1/2023 12/31/2023
Contable y de Tesoreria

Elaboracion y ejecucién de la

. 1/1/2023 12/31/2023
rendicion de cuentas
Causar contablemente las
cuentas de cobro consistentes 1/1/2023 12/31/2023

en obligaciones adquiridas
Funcionarios-proveedores.

Aplicacion y Seguimiento de las
conciliaciones bancarias 1/1/2023 12/31/2023
mensualmente.

Liquidacion de Impuestos y

Anticipo de impuestos. LAV [2elletze
Elaboracion y publicacion de los
estados financieros de la 1/1/2023 12/31/2023
vigencia.
Modificaciones pres.,u.puestales, 1/1/2023 12/31/2023
traslados y adiciones.
Ejecucion presupuestal y 1/1/2023 12/31/2023
seguimiento al presupuesto
Control de despachos contra 1/1/2023 12/31/2023

Gopet




Pagos y Procedimiento de pagos

1/1/2023

12/31/2023

Facturacion y Procedimiento de
Recaudo

1/1/2023

12/31/2023

% DE EJECUCION
31/12/2023




*CION VIGENCIA 2023

% DE EJECUCION OBSERVACIONES

50%
25%

Se realiza Informe cumpliendo con
100% el requisito de ley estipulados para

la entidades publicas.

Se registra en el sistemas las
100% cuentas de cobro que cumplen con
los requisitos al 100%
Se realiza las respectivas
25% conciliaciones teniendo al dia los
libros de banco.
o Se realiza liquidacién de impuesto

25% . ..

cumpliendo con los requisitos de ley

se publica informes y estados
50% financieros cumpliendo con los
requisitos.

25%
25%

25%




25%

25%

42%
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ranspoertes de Barranquilla A




INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION VIGENCIA 202:







TERMINAL METROFPOLITANA

L

INF

No.

DEPENDENCIA

POLITICA

ACCION

CONTROL
INTERNO

CONTROL
INTERNO

Evaluar y fortalecer la gestion etica
en la entidad

Fortalecer y mejorar la
implementacion del MIPG en la
enidad/ fortalecer y fomentar la

cultura del autocontrol

Apoyar en la revision y ajuste del
direccionamiento estrategico de la
entidad con el fin de establecer
mejoras en los proceso y definir
controles

Fortalecer la politica de atencion al
usuario Medicion de la satisfaccion
del cliente/usuario

Apoyo a la estrategia de rendicion
de cuentas




Seguimiento y Evaluacion a la
gestion institucional

Seguimiento y evaluacion al
cumplimiento de los lineamientos
de transparencia

Realizar seguimiento y evaluacion
permanente al sistema de control
interno

Fortalecer la administracion de
riesgos de la entidad




ORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

FECHA DE % DE
. . IONE
FECHA DE INICIO TERMINACION | EJECUCION OBSERVACIONES
La oficina de control interno se
encuentra a la fecha realizando el
1/1/2023 12/31/2023 100% informe de MIPG en donde realiza
seguimiento a la politica de conflicto de
intereses y de ética.
1/1/2023 12/31/2023 100%
La oficina de control Interno en el mes
de diciembre de 2023, adelanto mesas
de trabajo con las siguientes oficinas:
1/1/2023 12/31/2023 90% atencion al ciudadano y gestion
documental, secretraia general,
subgerencia operativa, oficina de
servicios administrativos v loagisticos v
1/1/2023 12/31/2023 100%
1/1/2023 12/31/2023 100%




1/1/2023 12/31/2023 100%

1/1/2023 12/31/2023 100%

1/1/2023 12/31/2023 100%

1/1/2023 12/31/2023 100%
% DE )

EJECUCION 99%

31/12/2023
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