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TERM&NAL METROPOLITANA
1. INTRODUCCION

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, las
Circulares 005 de 2019y 009 de 2023 de la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado (ANDJE), y en concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG, la Terminal Metropolitana de Transportes de Barranquilla S.A.
presenta el informe de avance de la Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico
(PPDA) para el periodo 2025-2026.

El presente informe tiene como finalidad exponer de manera sucinta el grado de
cumplimiento de los compromisos asumidos por las dependencias priorizadas, los
principales avances alcanzados, asi como los aspectos que requieren mayor
enfoque para mitigar la materializacién de riesgos de dafos antijuridicos y el
aumento de la litigiosidad institucional.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento de la Politica de Prevencion Del Dafo Antijuridico
aprobada por la Terminal Metropolitana de Transportes de Barranquilla S.A.;
Presentar el avance en la implementacion de la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico, conforme a los lineamientos fijados por la Agencia Nacional De
Defensa Juridica del Estado y el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestiéon —
MIPG.

El presente informe tiene como finalidad exponer de manera sucinta el grado de
cumplimiento de los compromisos asumidos por las dependencias priorizadas, los
principales avances alcanzados, asi como los aspectos que requieren mayor
dedicacion para mitigar la materializacion de riesgos de dafos antijuridicos y el
aumento de la litigiosidad institucional.

3. ALCANCE

a) Presentacion y Aprobacion de la Politica mediante acto administrativo
contenido en la Resolucion 207 del 22 de julio de 2025.

b) EI presente informe de seguimiento, se enfocd principalmente en el

analisis de los compromisos y del avance del plan de accion de cada area

o dependencia de la priorizada, teniendo en cuenta que por ser la Terminal

una entidad publica del orden territorial, (Sociedad de Economia Mixta

asimilada a Empresa Industrial y Comercial del Estado) no se encuentra

registrada en el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del

Estado e-Kogui, pero, si cuenta con un plan de accién e indicadores de la
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TERMINAL METROPOLITANA

politica PPDA implementada al que se debe dar cumplimiento durante el
periodo de su vigencia 2025-2026.

c) Reportes y seguimiento de indicadores de los planes de accién de la
Politica de prevencion del dano antijuridico.

4. NORMATIVIDAD

e Estatuto de la Conciliacién en Colombia - Ley 2220 de 2022

e Circulares ANDJE No 005 de 2019 y 009 de 2023 “Lineamientos para la
formulacion, aprobacion, implementacion y seguimiento de las Politicas
de Prevencion del Dario Antijuridico”

e Modelo Interno de Planeacioén y Gestion - MIPG.

e Resolucion 207 del 22 de julio de 2025 “Por la cual se adopta e
implementa la Politica de Prevencion del Dario Antijuridico de la Terminal
Metropolitana de Transportes de Barranquilla S.A. para la vigencia 2025-
2026”

5. RESULTADOS

La oficina de Secretaria General como directora de la defensa juridica de la
entidad y en cumplimiento de sus funciones y, con el apoyo por parte del Comité
de Conciliacion de la entidad, a través de su secretaria técnica, se permite
presentar el informe anual de seguimiento de la Politica De Prevencion Del Dafio
Antijuridico de la Terminal Metropolitana de Transportes de Barranquilla S.A., de
conformidad con los lineamientos que determinan la aprobacion, implementacion
y seguimiento de la PPDA.

La Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico fue formulada y actualizada para
el segundo semestre del afo 2025, bajo el liderazgo del Comité de Conciliacion,
instancia responsable de su formulacidén, implementacion, seguimiento y
evaluacion, conforme a la Ley 2220 de 2022.

La politica se orienta principalmente a la mitigacion de riesgos de dafos
antijuridicos asociados a:

o Controversias contractuales.
o Conflictos laborales y reclamaciones por presunta relacion laboral.

e Terminacién anticipada de contratos y uso inadecuado de la contratacion
por prestacion de servicios.
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TERMiNAL METROPOLITANA
o Controversias por responsabilidad civil extracontractual debido a las
deficiencias en los mantenimientos en la infraestructura de la entidad.

5.1 Avances por dependencias priorizadas

5.1.1. Secretaria General

Durante el periodo evaluado, la Secretaria General cumpli6 de manera
satisfactoria los compromisos asumidos en el marco de la PPDA, destacandose
las siguientes acciones:

a. Actualizacion del Manual de contratacion

La Secretaria General avanzoé en su compromiso de revisar y actualizar el manual
de contratacion vigente en la entidad. A través de la resolucién No 297 del 4 de
noviembre de 2025 “Por medio de la cual se modifica parcialmente el manual de
contratacion de la Terminal Metropolitana De Transportes De Barranquilla S.A”y
con fundamento en la norma ISO 9001-2015, para cumplir con estandares
internacionales de calidad, en su numeral 804 establece la obligacién de realizar
“CONTROL DE PROCESOS, PRODUCTOS Y SERVICIOS SUMINISTRADOS
EXTERNAMENTE Y 8.4.1 Generalidades” por lo tanto, se procedio a incluir en el
manual de contratacion, en la seccidon [X etapa de ejecucion del contrato
(supervisidn e interventoria) como actividades de seguimiento y vigilancia de la
naturaleza administrativa:

“...) 23.4 SON ACTIVIDADES Y/O FUNCIONES DE SEGUIMIENTO Y
VIGILANCIA DE NATURALEZA ADMINISTRATIVA, LAS SGUIENTES: 1.
Suscribir el acta de iniciacion contractual cuando asi se haya expresado en el
respectivo contrato. Para dicho propdsito debera constatar que se haya cumplido
con los requisitos de ejecucion del contrato y que exista aprobacion de la garantia
unica de cumplimiento proferida por el trabajador competente para el efecto. 2. El
supervisor del contrato debera estar atento a la vigencia de la poliza del contrato,
en los términos que se haya dispuesto en la minuta contractual. Frente a
suspensiones y prorrogas y adiciones debera solicitar al contratista las
modificaciones a la péliza, para efectos de que la secretaria general realice la
respectiva valoracion y aprobacion. 3. El supervisor del contrato debera estar
atento a los resultados de la valoracion y aprobacion de la pdliza cuando se
suscriban suspensiones, prorrogas o adiciones. 4. Determinar el cronograma de
ejecucion de las obligaciones contractualmente pactadas en aquellos eventos ene
que ello se haya previsto en el respectivo contrato y recomendar los ajustes que
requiera dicho documento. En todo caso, en ejercicio de esta funcidon no se podran
modificar los plazos de cumplimiento previstos en los respectivos contratos. 5.
Inspeccionar el cumplimiento del programa de inversion del anticipo del respectivo
contrato, cuando a ello haya Iugar; 6. Vigilar que las obligaciones
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TERMINAL METROPOLITANA
contractualmente pactadas se cumplan dentro de los plazos previstos para el
efecto. En caso de no cumplirse con los plazos, debera informarse de ello al
ordenador del gasto o a su delegado, sugiriendo las acciones correctivas o
sancionatorias a que haya lugar. 7. Realizar el seguimiento del desemperio y la
reevaluacion de los proveedores externos, basandose en su capacidad para
proporcionar procesos o productos y servicios de acuerdo con los requisitos. El

supervisor debe conservar la informacion documentada de estas actividades y de
cualquier accion necesaria que surja de las evaluaciones. (...)”

con relacion a la incorporacion de las actividades o funciones de los
supervisores se tiene, que se fortalece la prevencion del dafio antijuridico, por las
siguientes razones:

A. Mitigacion de Riesgos por Omision: Gran parte de las condenas contra el
Estado ocurren por "fallas en el servicio" derivadas de una supervision negligente
(ej. dejar vencer una péliza o no documentar un incumplimiento a tiempo). Al
detallar estas funciones, se elimina la ambigledad y se establece una hoja de ruta
clara que minimiza el riesgo de que la entidad sea demandada por falta de control.

B. Fortalecimiento de la Defensa Técnica: Si el contratista demanda a la entidad,
la defensa juridica depende totalmente de la calidad de la supervisién. Estas
actividades garantizan que existan actas, informes y seguimientos documentados
que sirven como pruebas irrefutables para desestimar pretensiones econémicas
en contra de la administracion. Teniendo en cuenta el diagnostico que
efectuado en las mesas de trabajos, como son, contratistas que pretende que
se configure un vinculo laboral contrato realidad

C. Garantia del Debido Proceso: El numeral 6 enfatiza que, ante incumplimientos,
se deben sugerir "acciones correctivas o sancionatorias". Esto asegura que la
entidad actue bajo el marco legal del debido proceso, evitando que posibles
sanciones sean anuladas posteriormente por los jueces administrativos debido a
errores de procedimiento o falta de advertencia previa.

D. Proteccién del Patrimonio Publico: La prevenciéon del dano antijuridico tiene
como fin ultimo proteger el erario. Estas funciones aseguran que cada peso
invertido (especialmente en el caso de los anticipos, numeral 5 esté vigilado,
evitando pérdidas econdmicas que la entidad no tendria por qué soportar.

La modificacion introducida al Manual de Contratacién constituye un avance
significativo en el cumplimiento de los compromisos asumidos por la Secretaria
General en el marco de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico, en tanto
fortalece los mecanismos de seguimiento y control durante la etapa de ejecucion
contractual. La incorporacion de actividades especificas de supervision e
interventoria administrativa permite garantizar una adecuada verificacion del
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TERMINAL METROPOLITANA
cumplimiento de las obligaciones contractuales, asi como del desarrollo del
contrato conforme a la forma, metodologia y cronogramas pactados. Este
fortalecimiento del control contractual contribuye de manera directa a prevenir
terminaciones anticipadas de contratos sin el debido sustento técnico y juridico, a
mitigar el riesgo de controversias asociadas a la configuraciéon del contrato

realidad y a reducir la probabilidad de reclamaciones y demandas derivadas de
presuntos incumplimientos contractuales por parte de la entidad.

Ademas, realizo la revisidn exhaustiva, periddica y mensual a la totalidad de los
contratos suscritos a corte 31 de diciembre de 2025. (Informacién tomada de la
Matriz Base total de Contratacion)

Dichas revisiones fueron efectuadas de manera conjunta por los supervisores de
contrato y el Secretario General, fortaleciendo los principios de planeacion,
control, legalidad y prevencion, conforme a los lineamientos de la ANDJE.

5.1.2 Oficina de Talento Humano

La Oficina de Talento Humano evidencié un avance significativo en la
implementacion de acciones preventivas y de control, orientadas al cumplimiento
de las obligaciones laborales y a la mitigacion de riesgos juridicos y financieros
para la Entidad. No obstante, persisten aspectos relevantes que se encuentran en
proceso de culminacion, los cuales requieren seguimiento continuo durante la
siguiente vigencia, con el fin de garantizar su cierre efectivo y la disminucién del
riesgo residual identificado.

a. Gestion pensional y cumplimiento de sentencias judiciales:

En materia de gestidon pensional, la Oficina de Talento Humano adelanté
acciones encaminadas al cumplimiento de las sentencias judiciales que
ordenan el reintegro de trabajadores oficiales, especificamente en lo
relacionado con las semanas dejadas de cotizar al Sistema General de
Pensiones. Para tal efecto:

e Se realiz6 el calculo actuarial simulado a través de la plataforma
especializada  soyactuario.com.co, correspondiente a las
obligaciones pensionales derivadas de las semanas no cotizadas
durante el periodo de desvinculacion de los trabajadores
reintegrados por orden judicial.

e Los resultados de los calculos actuariales fueron remitidos de
manera oportuna a la Oficina de Tesoreria, con el propdsito de
adelantar el tramite administrativo y financiero correspondiente, en
cumplimiento de la normatividad vigente.

Vigilado
\./ Superlransporte

Carrera 14 # 54 — 186 Modulo D 1er piso — Cel: (316 017 8026)
www.ttbag.com.co - ventanillaunicaderadicacion@ttbag.com.co

NIT 890.106.084-4 Soledad - Atlantico




TERMINAL METROPOLITANA

e Seidentifica como factor externo de riesgo que la materializacion del
pago depende de la autorizacién y decisién de la Alta Gerencia,
situacion que constituye un riesgo residual de tipo juridico y
financiero, el cual debera ser objeto de monitoreo permanente y
seguimiento priorizado en la siguiente vigencia, a fin de evitar
posibles contingencias por incumplimiento de fallos judiciales.

b. Reglamento interno de trabajo (RIT):

Respecto al Reglamento Interno de Trabajo, la Oficina de Talento Humano
adelantd acciones de revision y ajuste técnico-juridico, contando con el
acompanamiento de abogados laboralistas externos, con el fin de adecuar
dicho instrumento a la normatividad laboral vigente y a la realidad
organizacional de la Entidad. Sin embargo:

e A la fecha, continua vigente el Reglamento Interno de Trabajo
expedido en el afio 2019, encontrandose pendiente la realizacion de
las mesas de trabajo institucionales, necesarias para la
socializacion, concertacion, actualizacién y posterior adopcion
formal del nuevo reglamento

e La falta de actualizacion y adopcién del RIT representa un riesgo
juridico latente, en especial frente a la eventualidad de conflictos
laborales, reclamaciones administrativas o procesos judiciales, al no
contar con un marco normativo interno plenamente alineado con las
disposiciones legales actuales y las dinamicas operativas de la
Entidad.

c. Desvinculaciones laborales

e Durante el segundo semestre de 2025 no se registraron desvinculaciones
laborales, lo cual disminuye el riesgo de posibles litigios por despido sin
justa causa o reintegros.

5.1.3. Oficina de servicios administrativos y logisticos

La Oficina De Servicios Administrativos Y Logisticos estuvo comprometida con las
medidas contempladas dentro del plan de accidn, especialmente, en lo que tuvo
que ver con la realizacion de mantenimientos de la infraestructura fisica de la
Entidad, con la ejecucién al 100% de 4 contratos de obra y mantenimiento sobre
5 cinco planificados. En general, los mantenimientos se hicieron para el 6ptimo
funcionamiento de portones, pintura, lubricacion; suministro e instalacion de arcos
metalicos de proteccidn, pintura de fachada y sefializacion, adaptaciones y obras
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TERMINAL METROPOLITANA

civiles en banos publicos, entre otros; que contribuyeron en gran medida a evitar
dafios que pudiesen afectar a terceros, usuarios y demas personas que pudieran
resultar afectadas por fallas en la infraestructura.

5.1.4 Oficina de Tesoreria

La oficina de tesoreria se compromete a cumplir con el pago priorizado de
sentencias y conciliaciones, a partir del momento en que se le dirija la autorizacion
para el pago, de acuerdo con sus procedimientos internos.

Durante el segundo semestre no se reportaron pagos sobre cumplimientos de
sentencias y ordenes judiciales, por lo tanto, aumenta el riesgo de posibles
procesos ejecutivos en contra de la entidad en el corto y mediano plazo, que
merece un mayor seguimiento.

6. REPORTES DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE GESTION,
RESULTADO E IMPACTO DE CONFORMIDAD CON LA EJECUCION DEL
PLAN DE ACCION.

De conformidad con la implementacién de la politica PPDA en la entidad y con el
seguimiento a su plan de accién (tabla 1) realizado a cada area comprometida y
priorizada se tuvo el siguiente resultado descrito en la matriz de Indicadores PPDA
2025 (tabla 2).
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6.1 Plan de accion (tabla 1)
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6.2 Matriz de Indicadores PPDA 2025 (tabla 2)
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7. CONCLUSIONES

De manera general, la Terminal Metropolitana de Transportes de Barranquilla
S.A., ha avanzado de manera consistente en la implementacion de la PPDA,
alineandose con los lineamientos de la ANDJE en materia de prevencion.

a. La Secretaria General evidencia buenas practicas de control y supervision
contractual que contribuyen directamente a la reduccién de la litigiosidad.

b.

La Oficina de Talento Humano ha realizado acciones relevantes en

cumplimiento de sentencias judiciales y prevencién de conflictos laborales,
aunque persiste la necesidad de actualizar el Reglamento Interno de
Trabajo.
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c. La ausencia de desvinculaciones laborales durante el segundo semestre
de 2025 constituye un indicador positivo de gestion preventiva.

d. Se requiere fortalecer la articulacion entre Talento Humano, Gerencia y
Tesoreria para cerrar oportunamente los riesgos asociados al
cumplimiento de obligaciones derivadas de fallos judiciales.

e. Se requiere seguimiento al cumplimiento de acciones al area de Logistica
y servicios administrativos en lo relacionado con el mecanismo a
implementar (mantenimientos periddicos)
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