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La Oficina de Control Interno en cumplimiento de lo establecido en la ley 1474 de 2011 Art. 73 y la
guia Estrategias para la elaboracion del Plan Anticorrupcion y de atencién al Ciudadano, el ABC para
la elaboracién del plan anticorrupcion y atenciénal ciudadano  de la funcion publica:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/abc-para-la-construccion-del-plan, donde se establece que
corresponde a la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces,adelantar el seguimiento al Mapa de
Riesgos de Corrupcion como subcomponente de gestidén del riesgo; Asi mismo, con el fin de cumplir su
rol de evaluacion de riesgos,realiza el seguimiento respectivo a los mapas de riesgos de corrupcion con
corte al 30 de abril de 2025, evidenciando que durante este periodo cada proceso realiz el ajuste del
formato para consolidacion de riesgos de corrupcion, de gestion y fiscal identificados.

Se reitera el compromiso de los lideres de procesos, como primera linea de defensa dentro del Sistema
de Control Interno de la entidad, frente a la administracion de riesgos de corrupcion, es decir, en cuanto
no solo a la identificacion, valoracién, identificacién de controles sino al desarrollo y revision periédica
de los planes de mitigacion.

Este informe se realiza, teniendo en cuenta la informacion enviada por la oficina de Planeacién, en donde
se reporta los ajustes realizados por cada lider y/o jefe de proceso a los mapas de riesgos con corte a
octubre 30 de 2024.

Asi mismo a la fecha de realizacion de este informe se evidencia solo los ajustes realizados por los
siguientes procesos:

- Planeacion Estratégica

- Evaluacion y control a la gestion
- Gestion Financiera

- Fortalecimiento de las TICS

- Control y Seguimiento Operativo
- Gestion del talento Humano

- Atencion al ciudadano

- Secretaria general
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION 2024-2025 - GESTION
FINANCIERA

Para este proceso se mantienen cuatro riesgos de corrupciéon identificados en la vigencia 2025. A
continuacion, se presenta el analisis comparativo de los mapas de riesgos correspondientes a las dos
vigencias 2024 y 2025.

MAPA DE RIESGOS GESTION FINANCIERA

2024 2025

I
CORRUPCION OBSERVACIONES

Dafo a a imagen de la er
Sanciones economicas

niidad Sin cambios

a-Alta Sin cambios

Revision Mensual del Area Financiera Revision Mensual del Area Financiera Sin cambios

Subgerencia Financiera Subgerencia Financiera Sin cambios

Se evidencia cambio
en laaccién de mejora, pasando de reuniones
Acciones de mejora de s informes mensuales informativas sobre registros
presentados por la revisora fiscal contables en 2024, alaimplementacién de
acciones correctivas derivadas de los informes
de la revisora fiscal en 2025.

Se evidencian cambios
en la periodicidad, pasando de mensual a trimestral.

imientos de los comprobantes de egresos | # ITEMS PRESENTADOS POR INFORVE.
egistrados en el software REVISOR FISCAUITEMS RESUELTOS

oo un
mer  al total
propuestas, para que sea claro, itly medible.

Se evidencia un cambio en la accion de mejora, pasando de la realizaciébn de reuniones mensuales
informativas sobre registros contables en el afio 2024, a la implementacién de acciones correctivas de
mejora de los informes presentados por la revisoria fiscal en la vigencia 2025.

Se evidencian cambio en la periodicidad, pasando de mensual a trimestral en la vigencia 2025.

Se evidencian cambios en el indicador para la vigencia 2025; sin embargo, el indicador formulado como
"items presentados por informe Revisor Fiscal / items resueltos" esta mal planteado, ya que plantea
una relacion inversa a la légica esperada en un indicador de seguimiento. Dividir el total de items
presentados entre los resueltos no permite evaluar de manera adecuada el cumplimiento o la gestion de
las acciones de mejora. Ademas, la redaccion resulta ambigua y no refleja con claridad el objetivo de la
accion.

Una propuesta para la formulacién adecuada seria: (Namero de acciones de mejora implementadas
/ Total de acciones de mejora propuestas) x 100, lo cual permitira medir de forma clara y objetiva el
grado de cumplimiento institucional frente a los compromisos asumidos.
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MAPA DE RIESGOS GESTION FINANCIERA

OBSERVACIONES

Sin carbios

o

2025, y

mejora por parte del Jefe de Presupuesto y la Revisoria
Fiscal.

# De cuentas de cobro que cunplen con los
requisitos para el pago/io. requisios

Se evidencia cambios en la PROBABILIDAD (De ocurrencia del riesgo) en vigencia 2024 era un valor
de 2 y en vigencia 2025 tiene un valor de 3, aumentando la actividad que conlleva el riesgo se ejecuta
de 24 a 500 veces por afio.

Se evidencian cambios en la acciéon de mejora, pasando de una revision individual de cuentas de cobro
en el afio 2024 a un enfoque mas integral en 2025, mediante la elaboracion de un informe de control y
mejora por parte del jefe de Presupuesto y la Revisoria Fiscal.

Se evidencian cambios en el indicador para la vigencia 2025; sin embargo, el indicador formulado como
“# de cuentas de cobro que cumplen con los requisitos para el pago del contratista / No. total, de
cuentas de cobro presentadas x 100” no esta acorde con la accién a mitigar, Por tanto, se requiere
un indicador alineado con la accién.

Una propuesta para el indicador seria: # de recomendaciones del informe de control y mejora
implementadas / Total de recomendaciones emitidas x 100”, ya que permite medir el grado de
cumplimiento de las acciones correctivas sugeridas por el jefe de presupuesto y la Revisoria Fiscal, en
lugar de enfocarse solo en el cumplimiento documental de las cuentas de cobro.

MAPA DE RIESGOS GESTION FINANCIERA
2024

TTEm 2025 OBSERVACIONES

CORRUPC

Falta de etica profesional Falia de etica profesional Sin canbios
Fosibiidad de Manipulr y alterar 10s recibos | Posibiidad de Manipular y alerar los recibos

correspondientes a los impuestos de la dientes a los impuestos de la Sin cambios
entidad para beneficio propio o de terceros. | entida

o |ole| ¢

Medidas correctivas presentado por la
eeeeee i fiscal

Wensual

# puestos liquidados / Impuestos.

Soportes de pago de los impuestos
verificados. presentados
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Se evidencian cambios: En la vigencia 2024 la accién se centrd en verificar un procedimiento operativo
especifico, mientras que en la vigencia 2025 se orienta a la aplicacién de medidas correctivas de la
revisoria fiscal, con un enfoque mas integral y preventivo.

Se evidencian cambios en el indicador para la vigencia 2025; sin embargo, el indicador formulado como
“# Impuestos liquidados / Impuestos presentados” no es coherente con la accién a mitigar, que hace
referencia a la implementacion de medidas correctivas presentadas por la revisoria fiscal. Mientras
la accidon busca evidenciar la atencion y resolucion de observaciones formuladas por revisoria fiscal, el
indicador se limita a medir la proporcion de impuestos liquidados frente a los presentados, sin reflejar si
se han aplicado o no las medidas correctivas recomendadas.

Una propuesta para el indicador seria: porcentaje de medidas correctivas implementadas segun
recomendaciones de la revisoria fiscal (NUmero de medidas correctivas implementadas / Total de
medidas correctivas recomendadas por la revisoria fiscal).

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO FISCAL 2024-2025 - GESTION
FINANCIERA

Para este proceso se mantienen cuatro riesgos fiscales identificados en la vigencia 2025.A continuacion,
se presenta el andlisis comparativo de los mapas de riesgos correspondientes en las vigencias 2024 y
2025. Los tres primeros riesgos son diferentes, pero comparten las mismas acciones a mitigar y el mismo
indicador; por tal motivo, el andlisis se realiza de manera conjunta.
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Se evidencian cambios: En la vigencia 2024 la accion se enfocé en la revision técnica del Manual de
Politicas Contables, mientras que en el afio 2025 se orienta a definir mejoras practicas desde los andlisis
realizados en reuniones de autocontrol, promoviendo una gestion mas participativa.

Se evidencia cambio en la periodicidad, pasando de mensual a semestral en la vigencia 2025.

Se evidencian cambios en el indicador para la vigencia 2025; sin embargo, el indicador formulado como
“# items presentados en las reuniones / items resueltos” estd mal presentado, ya que invierte la
l6gica de medicidén esperada. Al dividir los items presentados entre los resueltos. Para que sea util y
coherente, el indicador deberia expresarse como:

“# items resueltos / items presentados en las reuniones x 100”, o que permitiria medir el porcentaje
de atencion o solucién de los temas abordados, facilitando el seguimiento y la toma de decisiones.

De acuerdo con el analisis realizado, se evidencia que los tres riesgos presentados anteriormente
comparten la misma accién a mitigar e indicador para la vigencia 2025, lo cual limita la efectividad del
control, al no diferenciar medidas especificas segun la naturaleza de cada riesgo.

MAPA DE RIESGOS GESTION FINANCIERA

OBSERVACIONES

TTEM

| 2025
FISCAL
=

D omision de las normas u omision de las normas Sin cambios

Posibildad o efecto dafioso al recurso pablico
einterés por detrimento patrimonial por
deficiencia en la supervision de contratos.

Posibilidad o efecto dafioso al recurso piblico
e interés por detrimento patrimonial por
deficiencia en la supervision de contratos

Sin cambios

Dafio a la imagen de la entidad
Sanciones economicas
3
4-Alta
Verficacion el nforme de actividades e los
contratistas por parte de los supervisores
Subgerente Financiero

Dafio a la imagen de la entidad
Sanciones economicas
3
a-Alta
Verificacion del informe de actividades de los
contratistas por parte de los supervisores
Subgerente Financiero

Sin cambios

Sin cambios
Sin cambios

Sin cambios

Sin cambios
se evidencian cambios
En 2024, la accion se centré en revisar el cumplimiento de
025, st

Dar las de
mejoras dado por el Jefe de presupuesto para|
la aprobacion de los informes de supervision | 22"

Revision del las actividades
presentados en el informe del contrato por

parte del supervisor (Estoes igual al control)

Mensual Mensual

se evidencian cambios
En 2024, el indicador es generaly no cuantificable, al no
definir claramente el universo de medicion. En 2025, aunque
mejora al proponer na formula, conpara informes con
contratos, lo que genera inconsistencias, ya que un contrato
puede tener varios informes. Se requiere ajustar la
formulacion para que sea coherente y medible.

Informes del contrato que cumplen con los
soportes requeridos

# Informes del supervisor que cumplen con los
soportes requeridos/é contratos presentados

Se evidencian cambios: En la vigencia 2024, la accién se enfocaba en la revision del cumplimiento de
actividades consignadas en los informes contractuales, lo cual representaba una verificacion posterior y
limitada al contenido reportado por el supervisor. En cambio, en la vigencia 2025, se evidencia un avance
hacia una acciéon mas activa y correctiva, al dar cumplimiento a las recomendaciones de mejora emitidas
por el jefe de Presupuesto para la aprobacion de dichos informes. Este cambio representa un enfoque
mas estructurado, orientado no solo a revisar, sino a mejorar y garantizar la calidad de los informes de
supervision antes de su aprobacion.

Se evidencian cambios en la vigencia 2024, el indicador se presenta de forma general como una
descripcion: “Informes del contrato que cumplen con los soportes requeridos”, sin férmula
cuantificable ni claridad sobre el universo de medicion. Para la vigencia 2025, el indicador se expresa
con mayor precision y estructura al establecer una relacién cuantificable: “# de informes del supervisor
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que cumplen con los soportes requeridos / # de contratos presentados”, lo que representa una
mejora al permitir medir el grado de cumplimiento documental. Sin embargo, su formulacion adn
presenta ambigledad respecto a las unidades comparadas (informes vs. contratos), indicador busca
evaluar el cumplimiento de los informes del supervisor, pero compara el nimero de informes con el
namero de contratos presentados, un contrato puede tener multiples informes, por lo que la relacién
podria no ser proporcional ni representar adecuadamente el nivel de cumplimiento.

A continuacioén, se presenta una propuesta de indicador: # de informes del supervisor que cumplen
con los soportes requeridos / Total de informes del supervisor presentados.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE RIESGOS DE CORRUPCION — GESTION
FINANCIERA

CORRUPCION

Posibilidad de manipular la
informacion financiera y uso del poder
para desviar los recursos econémicos
de la entidad beneficiando a nombre

propio o de terceros

Acciones de mejora de los informes
presentados por la revisoria fiscal

Subgerencia Financiera

# ITEMS PRESENTADOS POR
INFORME REVISOR FISCAL/ITEMS
RESUELTOS

SE REALIZAN LOS CORRECTINVOS
CORRESPONDIENTES DE
ACUERDO AL INFORME
PRESENTADO

25%

CAUSACIONES, ACTOS
ADMINISTRATIVOS DE
MODIFICACION DE
PRESUPUESTOS, RESPUESTA A
INFORME

SE REALIZARON ACCIONES DE

MEJORA SUGERIDAS POR LA
REVISORIA FISCAL

La accion a mitigar, que consiste en aplicar acciones de mejora con base en los informes de la Revisoria
Fiscal, es coherente con la accion implementada, ya que esta se centr6 en ejecutar los correctivos
sugeridos por dichos informes. Ademaés, la evidencia presentada —como causaciones, actos
administrativos de modificacion presupuestal y respuestas a los informes— es pertinente y esta
directamente relacionada con la accién a mitigar. Sin embargo, dicha evidencia resulta general y poco
precisa, lo que limita su utilidad para la trazabilidad y verificacion de la gestion realizada. Para mejorar
su claridad y eficacia, es necesario especificar cuales fueron los correctivos implementados, las fechas
exactas de su ejecucion y los registros documentales que respaldan cada accion.
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CORRUPCION

Posibilidad de manipular y alterar
los documentos soportes de la
cuentas de cobros aportados, por
contratistas para hacer pagos
indebidos beneficiando a nombre
propio o de terceros

Informe de control y mejora por
parte del Jefe de Presupuesto y
revisoria fiscal

Subgerencia Financiera

# De cuentas de cobro que cumplen
con los requisitos para el pago del
contratista /No. Total de cuentas de
cobro presentadas*100

IMPLEMENTAR MEJORAS EN LOS
PROCESOS DECAUSACION DE
CUENTAS DE COBRO CON suUs

RESPECTIVOS SOPORTES

25%

causaciones, egresos, oficio a
supervisores

informe a supervisores cuando
existan inconsistencias en las
cuentas de cobro

&,

La accion para mitigar plantea la elaboracion de un informe de control y mejora por parte del jefe de
Presupuesto y la Revisoria Fiscal, lo cual implica una labor de diagnéstico, seguimiento y formulacion
de correctivos. Sin embargo, la accién implementada se enfoca en mejoras operativas en el proceso de
causacion de cuentas de cobro, lo que, si bien contribuye a la accion a mitigar, no cubre plenamente la
intencion original de generar un informe técnico y estratégico, con analisis estructurado de fallas y
medidas de mejora. En este sentido, existe una relacion parcial entre lo planeado y lo ejecutado. Asi
mismo, la evidencia reportada — causaciones, actos administrativos de modificacion presupuestal y
respuestas a informes — resulta adecuada y pertinente, ya que corresponde a medidas administrativas
y contables que reflejan la atencién a las recomendaciones de la revisoria fiscal. No obstante, seria
conveniente asociar claramente cada evidencia con los items especificos del informe fiscal para
asegurar trazabilidad y verificacion efectiva del cumplimiento.
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CORRUPCION

Posibilidad de Manipular y
alterar los recibos
correspondientes a los
impuestos de la entidad para
beneficio propio o de terceros.

por la revi

Medidas correctivas presentado

soria fiscal

Subgerencia Financiera

# Impuestos liquidados / Impuestos
presentados

IMPLEMENTAR LAS MEJORAS EN
LA LIQUIDACION DE LOS
IMPUESTOS

25

Iquidacion de impuestos, egresos

soportes de pago de impuestos

La accién a mitigar propuesta es la aplicacion de medidas correctivas presentadas por la Revisoria
Fiscal, lo que implica una respuesta estructurada y evaluativa frente a las recomendaciones identificadas
en el informe de revisoria fiscal. La accién implementada y la evidencia, “implementar mejoras en la
liquidacion de los impuestos”, se relaciona parcialmente, ya que refleja una de las acciones
operativas. Sin embargo, no evidencia de forma explicita que estas mejoras provienen de
recomendaciones o medidas correctivas emitidas por la Revisoria Fiscal, lo cual no genera relacion entre
lo previsto y lo ejecutado. Para cerrar esta brecha, seria necesario evidenciar el origen de las mejoras

desde el informe de la Revisoria.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE RIESGO FISCAL — GESTION FINANCIERA

FISCAL

Posibilidad
de efecto
dafioso al

recurso
publico por

pago de

intereses

Posibilidad
de efecto
dafioso al

recurso
publico por

multa o
sancién a

Posibilidad de efecto

dafioso al recurso
publico por pago sin
el lleno de los
requisitos legales a
causa por el
incumplimiento a los

Lineamientos de mej
presentados en las reuni
por parte de la subge

ora de los items
ones de autocontrol
rencia financiera

Subgerente Financiero

# ITEMS PRESENTADOS EN LAS
REUNIONES/ITEMS RESUELTOS

IMPLEMENTAR LOS

CORRECTIVOS

PRESENTADOS POR LA SUBGERENCIA
FINNANCIERA EN LAS REUNIONES

0,25

normograma, calendario de fechas y manuales
de procedimientos

sugeridas por la Subg

Se realizaron las acciones de mejora

erencia Finaciera

&,
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Se evidencia que en el mapa de riesgos fiscales tres riesgos distintos comparten exactamente la misma
accion a mitigar, la misma accion implementada y la misma evidencia e indicador, lo cual no es
técnicamente adecuado, ya que cada riesgo tiene una causa especifica y un impacto diferente sobre los
recursos publicos. Aunque todos se relacionan con el cumplimiento normativo y los procedimientos
internos, su abordaje debe ser diferenciado para garantizar una gestion efectiva del riesgo. La accién
implementada carece de detalle y no permite evidenciar qué medidas puntuales se adoptaron frente a
cada situacion de riesgo. La evidencia (normograma, calendario y manuales) es pertinente como marco
de referencia, pero insuficiente si no esta vinculada a acciones correctivas concretas con trazabilidad,
con su fecha de ejecucién y detalles que sean mas especificos al ser redactadas.

FISCAL

Posibilidad o efecto dafioso al recurso
puUblico e interés por detrimento
patrimonial por deficiencia en la

supervision de contratos.

Dar cumplimiento a las recomendaciones
de mejoras dado por el Jefe de
presupuesto para la aprobacion de los
informes de supervision

Subgerente Financiero

# Informes del supervisor que cumplen con
los soportes requeridos/# contratos
presentados

revision de informes de acuerdo al contrato

25%

cuentas de cobro y egresos

revision de informes del supervisor

Se evidencia que la accion a mitigar, orientada a dar cumplimiento a las recomendaciones del Jefe de
Presupuesto para la aprobacion de los informes de supervisién, guarda relacién con la accién
implementada, que consiste en la revision de informes de acuerdo con el contrato; sin embargo, esta
Gltima resulta general y no permite evidenciar si se atendieron especificamente dichas
recomendaciones. La evidencia reportada —cuentas de cobro y egresos— no es suficiente ni
directamente vinculante con la accién a mitigar ni con la accién implementada, ya que no demuestra la
trazabilidad del proceso de mejora ni la validacion efectiva de los informes de informes emitidos; se
requiere documentacion mas especifica, como actas, etc. Por su parte, el indicador “# informes del
supervisor que cumplen con los soportes requeridos / # contratos presentados” resulta poco preciso, al
comparar dos elementos no equivalentes, pues un contrato puede generar varios informes; por tanto, se
sugiere reformularlo como “# informes del supervisor que cumplen con los soportes requeridos / #
informes presentados x 100”, lo cual permitiria una medicién proporcional y mas util para la toma de
decisiones.
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e Se recomienda no repetir la misma accion a mitigar para varios riesgos con causas Yy
consecuencias distintas. Cada riesgo debe tener acciones especificas, enfocadas en su
origen, tipo de dafio potencial y proceso afectado

e Se recomienda que las acciones de mitigacion sean concretas, verificables y estén
directamente vinculadas con las acciones implementadas, especificando qué se hizo, en
qué fecha, qué area fue responsable y qué resultado se obtuvo. Asimismo, dichas
acciones deben estar respaldadas por evidencia documental que permita su trazabilidad
y verificacion, como actas de reuniones, oficios emitidos, cronogramas firmados, analisis
de cumplimiento, informes técnicos u otros documentos que demuestren de forma clara
y precisa la ejecucién y efectividad de las medidas adoptadas frente al riesgo identificado.

e Se recomienda que los indicadores formulados sean claros, precisos y medibles,
evitando ambigliedades en la relacion entre el numerador y el denominador. Es
fundamental que las unidades comparadas sean equivalentes y guarden coherencia
I6gica, de manera que el indicador refleje con exactitud el nivel de cumplimiento o avance
de la accion implementada. Asimismo, deben mantener coherencia entre las variables
comparadas y permitir su uso efectivo en el andlisis de resultados.

Vigilado
) SuperTransporte

Carrera 14 # 54 — 186 Modulo D 1er piso — Cel: (316 017 8026)
www.tthaq.com.co — ventanillaunicaderadicacion@ttbag.com.co

NIT 890.106.084-4 Soledad - Atlantico




TERMINAL METROPOLITANA

de Transportes de Barranquilla S.A.

- VOY SEGURO, USO LA TERMINAL

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION 2024-2025 — EVALUACION
Y CONTROL DE LA GESTION

2024

Al hacer el comparativo de la matriz de riesgos vigencia 2024 vs 2025, no se evidencian cambios
en los registros relacionados con la identificacion, evaluacion ni tratamiento de los riesgos, lo

cual indica que la matriz correspondiente al afio 2025 permanece sin modificaciones frente a la
del periodo anterior.
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ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION —EVALUACION Y CONTROL
DE LA GESTION

Se realiz6 reunion con la gerencia
Reunion de autocontrol con la gerencia el dia 14 de mayo de 2025 conel
para revision de la informacion (cada seis Enero a diciembre de 2025 1 reunion fin de revisar las actividades 33%
meses) realizadas y generar mejoras al

proceso

Registro de asistencia 14 de
mayo de 2025

Se realiz6 reunién de autocontrol
del proceso de evaluacion y control
Enero a diciembre 2025 1 reunion con el fin de revisar la normatividad 33%
vigente y actauliazar el
normograma en caso que aplicara

Reuniones de autocontrol con el equipo
de trabajo con el fin de realizar la revision
de la norma y demas lineamientos de ley

establecidos cada (cuatro meses)

Acta de autocontrol N° 2 de fecha
11 de abril de 2024

La oficina de control Interno revisa
permanentemente la informacion
recibida por parte de los
organismos de control mediante
correos electronicos o paginas web 330% Acta de autocontrol N° 2 de fecha
delos diferentes entes de control 11 de abril de 2024

con el fin de revisar la normatividad
y fechas a reportar, se evidencia
acta de autocontrol N° 2 de fecha
13 de abril de 2025

Revision permanente de los correso
recibidos para entrega de informacion a Enero a diciembre 2025 acta de reuniones
entes de control

Reuniones periodicas con los contratistas A lafecha de este revision la
asignados a la oficina de Control Interno ( Enero a diciembre 2025 acta de reuniones oficina de control interno no tiene 0% No aplica
cuando aplique) contratistas suscritos

Las acciones para mitigar los riesgos y las acciones implementadas se encuentran debidamente
relacionadas, evidenciando coherencia entre lo planeado y lo ejecutado. Asimismo, las
evidencias presentadas respaldan de manera adecuada el cumplimiento de las actividades,
permitiendo verificar su ejecucién en el marco del seguimiento establecido para la vigencia
2025.

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION 2024-2025 — PLANEACION
ESTRATEGICA 2024

Al realizar el analisis comparativo entre la matriz de riesgos correspondiente a la vigencia 2024
y la de la vigencia 2025, se evidencia un Unico ajuste relacionado con la periodicidad en el mapa
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de riesgos de corrupcion. Especificamente, en el item correspondiente a la fecha de ejecucion,
se presenta un cambio del 31 de marzo de 2024 al 30 de junio de 2025.

Los demas items se mantienen sin variaciones, lo que indica que la matriz de riesgos para la
vigencia 2025 conserva la misma estructura y contenido del periodo anterior, excepto por el
cambio sefalado en la fecha de revisién del mapa de riesgos de corrupcion.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION — PLANEACION
ESTRATEGICA

Alafecha de este primer
Informes semestrales de seguimiento a seguimiento no se ha realizado el
los planes institucionales presentados al 0% seguimiento de los planes
comité de gestiony desempefio institucionales ya que esta previsto
para Julio de la preserte vigencia.

Informes semestrales del seguimiento a
los planes institucionales presentados al Informes presentados / informes
h 30/06/2025
comité institucionales de gestiony totales
desempefio

Se realiz6 una actualizacion al
Mesas de trabajo con los integrantes del Normograma actualizado a la fecha | normograma teniendo en cuenta las
proceso para revision y cumplimiento del 50% y Acta de mesa de trabajo con fecha | pautas realizadas dentro de la mesa

Normograma de 12 de mayo de 2025 de trabajo con el equipo de
Planeaci

Mesas de trabajo con los integrantes del
proceso para revision y cumplimiento del Semestral
Normograma

Acta de mesas de trabajo / Mesas
de trabajo programadas

Revision de la veracidad de la informacion Vensuamente. Informacion revisada / total de | Revision de la veracidad de la informacion 0%
mensual enviada por parte del contratista informacion mensual enviada por parte del contratista

Se evidencia que las acciones definidas para mitigar los riesgos y las acciones implementadas
se encuentran debidamente relacionadas, lo que evidencia coherencia entre lo planeado y lo
ejecutado. Asimismo, las evidencias presentadas respaldan de manera adecuada el
cumplimiento de las actividades, permitiendo verificar su ejecucion en el marco del seguimiento
establecido para la vigencia 2025.

No obstante, se identificaron algunas actividades que, de acuerdo con la programacion
establecida, estan previstas para ser ejecutadas en el segundo semestre del presente afio. Por
esta razon, dichas actividades registran un porcentaje de ejecucion del 0 %, situacion que se
considera normal dentro de la ejecucién de los mapas de riesgos de corrupcion.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION 2024-2025 — GESTION
JURIDICA Y CONTRATACION

Se evidencia que durante la vigencia 2024 no se elaboraron los mapas de riesgos de corrupcion
y fiscales, motivo por el cual no es posible realizar un analisis comparativo frente a la vigencia
2025.

La ausencia de estos instrumentos limita significativamente la capacidad de la entidad para
anticipar y mitigar posibles eventos que puedan afectar la integridad, la transparencia y la
adecuada gestion de los recursos publicos.

Se recuerda la importancia de identificar y controlar los riesgos de corrupcion y fiscales en todas
las actividades institucionales, como herramienta clave dentro del Sistema de Control Interno.
No contar con esta informacion representa una debilidad en la gestién del riesgo y puede
aumentar la probabilidad de ocurrencia de hechos que afecten el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se reitera la necesidad de fortalecer la cultura del autocontrol y la gestiéon del riesgo,
garantizando la elaboracion oportuna y actualizada de los mapas, asi como su uso efectivo en
la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones preventivas.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — GESTION JURIDICA
Y CONTRATACION

Mensual Actas de reunones reslizadas lizadas para revisar 2 Actas suscritas pr el Comité de | Actas de fecha 29 de eneroy 19

Dos ey vis 1666
el estado de los procesos judiciales ! Conciacion de febrero 2025

Semestral Capacitaciones realizadas Ninguna o% no evidencia

Diligenciamiento del informe de
ervision

Se necesita ajustar el formato de
supervi lsupervision actu

‘
upervision actual

Revision permanente de la d

500 per Mensual CheckList Revisados (CheckList revisado en su totalidad 33,33
contractual por parte del se

(Check st diigenciado incorporado
en cada expe

Revision de la veracidad de la informacion mensual | Informacion revisada/ totalde |2 o caa expediente 33,38|Revisiones mensugles realizadas _|C"eCK 1St expedientes
enviada por parte del contratista informacién contractuales

Mesas de trabajo con los integrantes del proceso para
revisi6n y cumplimiento del Normograma
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Se evidencia que las actividades de capacitacion programadas fueron reprogramadas para
mayo de 2025. Respecto a los indicadores, se solicita precisar el nUmero total de capacitaciones
programadas durante el afio, a fin de facilitar el seguimiento de su cumplimiento.

La accion para mitigar correspondiente al “seguimiento mensual de la vigencia a la garantia
presentada” no presenta acciones implementadas, debido a que se encuentra pendiente la
actualizacion del formato de supervision. Se recomienda establecer una fecha concreta para la
actualizacion del documento, con el fin de garantizar el cumplimiento del cronograma
establecido.

Asi mismo, la accidén a mitigar relacionada con el normograma institucional tampoco cuenta con
acciones implementadas a la fecha. Se sugiere definir y programar una fecha especifica de
ejecucioén para iniciar su implementacion.

Adicionalmente, se recomienda ajustar el indicador relacionado con el check list, formulandolo
como: “total de check list evaluados sobre el total de expedientes realizados”, de manera que
en el campo de evidencias se refleje con claridad el nUmero total de expedientes revisados.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION 2024-2025 — GESTION
DEL TALENTO HUMANO

2024 | 2025 OBSERVACIONES
CORRUPCION
Falta de etca profesional Falta de controles infernos. -
adecuado: Se evidencian cambios
Posibilidad de modificar o
manipular la informacion
contenida en la némina y Sin cambios
* | sequridad social buscando
favorecimiento propio y/o de un
tercero
Procesos disciplinarios,
Procesos disciplinarios sanciones legales, impacto
Daiio alaimagen de la entidad financiero y Se evidencian cambios
Sanciones dafo ala imagen de la entidad
Sanciones
2 2 Sin cambios
4-Alta 4-Ata Sin cambios
Revision del cumplimiento de los
procedimientos de la elaboracién
6mina, elaboracién y
jefe de oficina del Sin cambi
Talento Humano y Ia Jefe de
(Contabilidad. prestaciones definitivas, con el
equipo de talento humaro.
Jefe de Oficina de Talento Jefe de Oficina de Talento
Sin cambi
Humano Humano
Revision de nomina, seguridad
social y prestaciones sociales Sin cambios
definitiva por parte de la oficina de
contabildad para su aprobacion.
uuuuuuuuuuuuuuuuu . .
Sin cambios
# De informes de néminay # de revisiones de nomina, de
sequridad social presentados a la
\\\\\
lefe de talento humano y jefe de
viadas a
robacion | Sin cambios
nomi
seguridad social  cones
humano y jefe d
durante la actual vige ogramadas

Se evidencian cambios en el andlisis causas del riesgo de corrupcién entre las vigencias 2024
y 2025. En la vigencia 2024 se decia que el riesgo de corrupcion se debia a la falta de ética de
las personas, mientras que en 2025 se sefiala que la causa es la falta de controles internos.
Esto significa que antes se veia como un problema de comportamiento, y ahora se entiende
como una falla en los procesos de la entidad, lo que permite tomar acciones mas claras para
mejorar y prevenir.

Se evidencian cambios: Para la vigencia 2025 en la descripcion de las consecuencias del riesgo
de corrupcién. Mientras que en la vigencia 2024 solo se mencionaban los procesos
disciplinarios, el dafio a la imagen de la entidad y las sanciones, por lo que en la vigencia 2025
se amplia el andlisis incluyendo también las sanciones legales y el impacto financiero, lo que
muestra una vision mas completa y detallada de las posibles afectaciones para la entidad.
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2024 | 2025 OBSERVACIONES
CORRUPCION
Falta de etica profesional y de
controles internos robustos
Posibilidad de emitir
certficaciones laborales falsas
para otorgar beneficio indebidos
aun tercero
Procesos disciplinarios,
sanciones legales y judiciales,
pérdida de confianza, desarrollo
de una cultura de corrupcién
3 3 Sin cambios
3-Moderado 3-Moderado Sin cambios
Verificacion y validacion de la
informacion en bases de datos
oficiales, con aprobacion Sin cambios
lerérquica del Jefe de Oficina del
Talento Humano

Falta de etica profesional Se evidencian cambios

Posibilidad de diigenciar
certificaciones laborales falsas
para beneficiar a un tercero

Sin cambios

Procesos disciplinarios
Dafio a la imagen de la entidad
Sanciones

Se evidencian cambios

Revision y firma por parte de la
Jefe Oficina del Talento Humano

Jefe Oficina del Talento Humano | Jefe Oficina del Talento Humano Sin cambios

Registro del numero de peticiones

Sl rerificados Iaboralos Seguimiento al cumplimiento del

control descrito para el riesgo se evidencian cambios
solicitados al correo institucional sociado
de ventanilla unica de la entidad
Trimestral Trimestral Sin cambios

#de solicitudes validadas y
aprobadas por el jefe de talento
humano en cada trimestre de la
anualidad /#total de solicitudes
proyectadas durante la vigencia *
100

# de certificados laborales
solicitados durante cada trimestre
de la anualidad /# total de
solicitudes proyectadas durante lal

sin cambios

vigencia * 100

Se evidencian cambios en la vigencia 2025 se amplia la causa del riesgo, pasando de sefalar
solo la falta de ética profesional a incluir también la debilidad de los controles internos, lo que
refleja una vision mas completa al considerar tanto el comportamiento individual como las fallas
del sistema institucional.

Se evidencian cambios en la vigencia 2024, las consecuencias se enfocaban en sanciones y
dafio a la imagen institucional, mientras que en la vigencia 2025 se amplian al incluir sanciones
legales y judiciales, pérdida de confianzay el desarrollo de una cultura de corrupcion, mostrando
un enfoque mas profundo y preventivo.

Se evidencia que en la vigencia 2024 la accion a mitigar fue concreta, al registrar las solicitudes
de certificados laborales recibidas al correo institucional, permitiendo un control operativo claro.
En la vigencia 2025, aunque se realiza seguimiento al cumplimiento del control definido para el
riesgo, no se especifica con claridad cudl seria el nivel de cumplimiento esperado frente al riesgo
asociado, lo que limita la posibilidad de evaluar su impacto real y dificulta una gestion efectiva
del mismo.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO FISCAL 2024-2025 GESTION DEL
TALENTO HUMANO

2024 [ 2025 OBSERVACIONES
FISCAL
D u omision de Di uor
las normas las normas
Posibilidad de efecto dafioso al
recurso pblico por mutao |
sanci6n a causa del

mision de

Sin cambios

Posibilidad de incurrir en
fiscales o multas por
incumplimiento de las normativas,

in i I i " i
! fe“’gf“;:f::;:elnz:: Mo | reglamentaciones interas y Sin cambios
9| y obligaciones ante los entes de
obligaciones ante los entes de
control.
control.
- Dafio a laimagen de la entidad,
Datoalaimagen de mentiad | e esgo Sincambos
Sanciones economicas ¥ resg
de acciones legales
2 2 Sin cambios
3-Moderado 3-Moderado Sin cambios

Polficas internas del proceso de

gestion del talento humano, que

garanticen el cumplimiento de las
aplicables

Revisiones periédicas del
normograma del proceso con el Sin cambios
lequipo de talento humano

Jefe Oficina del Talento Humano | Jefe Oficina del Talento Humano Sin cambios

Revision y actualizacion Reuniones periodicas con el
constante de la normativa vigente, | equipo de trabajo para revizar
asegurandose de que las politicas|  cumplimiento actividades del

internas esten alineadas a ellas. proceso

se evidencian cambios

Trimestrales Sin cambios

Semestral

# de polticas, revizadas y # de revisiones y reuniones
actualizadas /# total de poliicas | realizadas / # de revisiones y
interas del proceso de gestion | reuniones programadas durante
del Talento Humano * 100 la vigencia * 100

se evidencian cambios

Las acciones para mitigar en la vigencia 2024 estan enfocadas en mantener actualizadas las
normas internas y en trabajar en equipo para revisar como se estan haciendo las actividades.
En la vigencia 2025, la accion se enfoca en cumplir con las reuniones y revisiones programadas,
lo que muestra que se da continuidad al trabajo, pero sin profundizar mucho en revisar si lo que
se hace realmente esta funcionando bien o si tiene un buen resultado.

Se evidencian cambios en los indicadores entre las vigencias 2024 y 2025. El indicador de 2024
esta relacionado con la calidad del proceso, ya que mide qué tanto se actualizan las politicas
internas. En cambio, el indicador de 2025 se enfoca Unicamente en contar cuantas reuniones y
revisiones se realizaron frente a las que estaban programadas, es decir, mide solo el
cumplimiento en cantidad, no en calidad.
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OBSERVACIONES

Sin cambios

Sin cambios

Se evidencian cambios.

Se evidencian cambios para el afio 2025 en la descripcién de las consecuencias del riesgo
fiscal. Mientras que en 2024 solo se mencionaban el dafio a la imagen de la entidad y sanciones
econdmicas, en el afio 2025 se amplia a Imposicion de multas y riesgo de acciones legales, lo
gue muestra una vision mas completa y detallada de las posibles afectaciones para la entidad.

Se evidencia un cambio en el control, entre afio 2024 y afio 2025. en el afio 2024, el control
estaba dirigido a tener los procedimientos estandarizados, documentados y actualizados
conforme a la normativa vigente; mientras que, en 2025, el control se orienta a revisar el
cumplimiento de esos procedimientos en la practica, trabajando de manera conjunta con el
equipo de talento humanao.

Se evidencia cambio en las acciones a mitigar. En la vigencia 2024, se trabaja sobre la
estructura y actualizacién del procedimiento; En la vigencia 2025 se cambia el enfoque hacia la
revision externa de los resultados para su validacion final.

Se evidencia cambio el indicador del afio 2024 evalla la gestidn preventiva (revision periddica
de documentos base). En el afio 2025 evalta el control final del proceso ejecutado,
dependiendo de otra oficina (contabilidad) para su aprobacion.
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ITEM 2024 | 2025 OBSERVACIONES
FISCAL
Dy uomisionde | D u omision de " .
Sin cambios
las normas las normas
Posibilidad de efecto dafioso Posibilidad de efecto dafioso
sobre el recurso publico por sobre el recurso publico por
detrimento del recurso publico a | detrimento financiero debido a la. Sin cambios
causa del no recobro de las falta de recobro oportuno de las
incapacidades dentro del término | incapacidades dentro del término
legal. legal.
Dafio a laimagen dela entidad | D370 a1 imagen de a entidad S
5 P Sanciones y multas y detrimento Sin cambios
Sanciones econémicas o
econémico
2 2 Sin cambios
3-Moderado 3-Moderado Sin cambios

Revisiones periodicas al registro
de incapacidades reportadas por
el personal con el profesional de
talento humano.
Reuniones periédicas con
Correcol para revizar las
radicaciones, liquidaciones y el
recobro de incapacidades ante
los diferentes fondos de salud

Registro de recobro de
incapacidades.

Se evidencian cambios

Elaboracion y seguimiento de
registro de incapacidades

Se evidencian cambios

Semestral Bimensual Se evidencian cambios

. . # de reuniones realizadas con
# de incapacidades registradas N
P ©d Y1 correcol / # Total de reuniones

tramitadas para cobro / # Total de . .
incapacidades pagadas *100 programadas durante la vigencia
*100

Se evidencian cambios

Se evidencia que en la vigencia 2024 el control inicialmente se enfocé en llevar un registro de
los recobros por incapacidades, es decir, en dejar constancia de los casos reportados.
Posteriormente, se fortalecio el control mediante revisiones periddicas a ese registro, realizadas
junto con el profesional de talento humano, lo cual permite validar la informacién, hacer
seguimiento y mejorar la gestion de las incapacidades reportadas.

Se evidencia cambio en los controles para el 2025, este apunta a mejorar la gestidon del recobro,
pero desde enfoques diferentes: una desde el registro, otra desde el seguimiento articulado con

terceros.

Se evidencia un cambio en las acciones a mitigar, entre las vigencias 2024 y 2025. La accion
en la vigencia 2024 es operativa, mientras que la de la vigencia 2025 es mas estratégica y de
coordinacion externa. Ambas apuntan a mejorar la gestion del recobro, pero desde enfoques
diferentes: una desde el registro, otra desde el seguimiento articulado con terceros.
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ITEM 2024 I 2025 OBSERVACIONES
FISCAL
Desconocimiento u omision de | Desconocimiento u omision de " "
Sin cambios
las normas las normas
Posibilidad de efecto dafioso Posibilidad de efecto dafioso
sobre el recurso publico por sobre el recurso puiblico por
detrimento a causa de la falta de | detrimento a causa de la falta de Sin cambios
supervision al cumplimiento del | supervision al cumplimiento del
objeto contractual. objeto contractual.
Dafio a laimagen de la entidad Daﬁ_o alaimagen de la em!daq . .
3 . y pérdida Se evidencia cambios
Sanciones P
del recurso publico
2 2 Sin cambios
3-Moderado 3-Moderado Sin cambios
i . Revision de la veracidad del la
Revision del de i io or el Se evidencia cambios
requisitos de cada contrato. friorm P P
contratista en la cuenta de cobro
Listade chequeo de Seguimiento al cumpliminto del
cumplimiento de requisitos de control descrito para el riesgo Se evidencian cambios
cada contrato asociado
Mensual Mensual Sin cambios
# de requisitos C”m"."F"’s en cada # de cuentas de cobro verificadas
contrato/ # de requisitos totales M . . . . )
: sin inconsistencias / Total de Se evidencian cambios
establecidos para cada contrato * . .
cuentas revisadas * 100

Se evidencian cambios en el afio 2025 se amplia la consecuencia, sumando la pérdida del
recurso publico, lo cual indica un mayor impacto potencial derivado del riesgo. Esto refleja un
reconocimiento mas completo de las afectaciones institucionales, financieras y reputacionales.

En los controles se evidencian cambios, ambos controles tanto en las vigencias 2024 y 2025,
buscan proteger los recursos, pero desde momentos distintos del proceso contractual: uno al
inicio (2024), otro al momento del pago (2025).

En los controles se evidencian cambios en la vigencia 2025, el cual se enfoca en detectar
posibles inconsistencias o falsedades en la cuenta de cobro, para evitar pagos indebidos.

Ambas acciones son validas, pero con enfoques diferentes: preventivo vs correctivo.

Se evidencian cambios en los indicadores, para la vigencia 2025, aunque la accion y el indicador
estan alineados.
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ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — GESTION DEL
TALENTO HUMANO

Se evidencia el primer seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en el plan
de mitigacion y su porcentaje de avance con corte a abril 2025.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Revision de nomina, seguridad social y

definitiva por parte
e la oficina de contabiidad para su
aprobacion.

3333%

Seguimiento al cumplimiento del control
descrito para el riesgo asociado

ccccccccc

1111111111

mmmmmmmm

‘Seguimiento al cumpliminto del control
descrito para el riesgo asocia

Se recomienda reforzar las acciones implementadas, incluyendo responsabilidades claras,
tiempos de respuesta y mecanismos de retroalimentacion en cada caso.

Se recomienda que las acciones de mitigacion sean concretas, verificables y estén directamente
vinculadas con las acciones implementadas, especificando qué se hizo, en qué fecha, qué area
fue responsable y qué resultado se obtuvo. Asimismo, dichas acciones deben estar respaldadas
por evidencia documental que permita su trazabilidad y verificacion, como actas de reuniones,
oficios emitidos, cronogramas firmados, analisis de cumplimiento, informes técnicos u otros
documentos que demuestren de forma clara y precisa la ejecucion y efectividad de las medidas
adoptadas frente al riesgo identificado.

En el riesgo identificado como: Posibilidad de incurrir en sanciones fiscales o multas por
incumplimiento de las normativas, reglamentaciones internas y obligaciones ante los entes de
control, en la accion a mitigar del aflo 2025 es coherente con el indicador, ya que ambos se
enfocan en el cumplimiento de lo programado. No obstante, la mitigacién del riesgo seria débil
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si no se acomparfa de mecanismos que evallen la calidad de las revisiones o las decisiones
tomadas en las reuniones. Para una gestion efectiva del riesgo, se recomienda complementar

este indicador con uno cualitativo o de impacto,

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESG

O CORRUPCION 2024-2025 CONTROL Y

SEGUIMIENTO OPERATIVO

ITEM 2024 2025 OBSERVACIONES
CORRUPCION
Falta de etica profesional Falta de etica profesional Sin cambios
Posibilidad de no reportar el Posibilidad de no reportar el
informe de prueba positiva de | informe de prueba positiva de
alcoholemia realizada al alcoholemia realizada al . .
sin cambios
conductor a la empresa de conductor a la empresa de
transporte, para beneficio transporte, para beneficio
propio o de tercero. propio o de tercero.
Procesos disciplinarios Procesos disciplinarios
Dario a laimagen de la entidad | Dafio a la imagen de la entidad Sin cambios
Sanciones Sanciones
5 5 Sin cambios
5-Catastrofico 5-Catastrofico Sin cambios

Verificar que todos los positivos
de alcoholemia sean reportados
alas empresas de transportes.

Verificar que todos los positivos
de alcoholemia sean reportados
alas empresas de transportes.

sin cambios

Aplicacién diaria de las pruebas
de alcoholemia realizadas a los
conductores.

Reporte mensual de las
pruebas de alcoholimetria
realizazada a las empresasa de
transporte medianrte el informe
de actividades del Programa de
seguridad en la operacion

Se evidencian
cambios

31/03/2024

Se evidencian

Mensual .
cambios

# alcoholimetrias reportadas
por control despacho en turno/
# de alcoholimetrias realizadas
por el funcionario certificado en

la medicion del alcohol

Se evidencian
cambios

Informes mensuales
presentados

Se evidencia un cambio en la accién a mitigar el riesgo entre las vigencias 2024 y 2025. En
2024, la accion se enfocé en hacer pruebas de alcoholemia todos los dias a los conductores,
como una medida directa de control. En 2025, la accién cambi6 al reporte mensual de pruebas
de alcoholimetria, realizadas a las empresas de transportes. lo que implica un enfoque mas

administrativo y de seguimiento documental.

Se evidencian cambio en la periodicidad, pasando de una fecha puntual a mensual.

Se evidencia que para la vigencia 2025, el indicador
presentados.

son la realizacién de informes mensuales

Se evidencia cambio para la vigencia 2025, en la accion a mitigar e indicadores, este cambio
se limita a reportar cuantas pruebas mensuales son realizadas en la empresa de transporte, sin
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mostrar si las pruebas se realizaron correctamente, si hubo inconsistencias o si se cumplié con
el total esperado. Es un indicador de cumplimiento formal. Se recomienda redactar mejor la

accion a mitigar y el indicador.

ITEM 2024 2025 OBSERVACIONES
CORRUPCION
Falta de etica profesional Falta de etica profesional Sin cambios
Posibilidad de admitir el Posibilidad de admmr_ el
regoneo como practica pregoneo como practica
pre admisible dentro y fuera de las Sin cambios
admisible dentro y fuera delas | . N
- N intalaciones de la TMTBAQ
intalaciones de la TTBAQ para L 3
. . para beneficio propio o de
beneficio propio o de tercero
tercero
Procesos disciplinarios Procesos disciplinarios
Dario a la imagen de la entidad | Dafio a la imagen de la entidad Sin cambios
Sanciones Sanciones
5 5 Sin cambios
5-Catastrofico 5-Catastrofico Sin cambios
Realizar operativos constantes | Realizar operativos constantes
de manera interna y alrededor | de manera interna y alrededor
de la Terminal para evitar la de la Terminal para evitar la Sin cambios
asistencia de personas No asistencia de personas No
autorizadas, vendedores autorizadas, vendedores
Reuniones de Socializacion del | Reuniones de Socializacion del
Manual Operativo de la Manual Operativo de la
Terminal Metropolitana de Terminal Metropolitana de Sin cambios
Transportes de Barranquillaa | Transportes de Barranquilla a
las empresas vinculadas en la | las empresas vinculadas en la
terminal de transporte terminal de transporte
31/03/2024 Trimestral se evidencian cambios
#Reuniones realizadas/Total de | #Reuniones realizadas/Total de ) ; ‘
. . sin cambios
Reuniones programadas Reuniones programadas

Al realizar el analisis comparativo entre la matriz de riesgos correspondiente a la vigencia 2024
y la de la vigencia 2025, se evidencia un Unico ajuste relacionado con la periodicidad en el mapa
de riesgos de corrupcion. Especificamente, en el item correspondiente a la fecha de ejecucion,
se presenta un cambio a trimestral para la vigencia 2025.

Vigilado
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO FISCAL
SEGUIMIENTO OPERATIVO

2024-2025 CONTROL Y

2024 [ 2025 OBSERVACIONES
FISCAL
Desconocimiento u omision de | Desconocimiento u omision de . .
Sin cambios
las normas las normas
Posibilidad de efecto dafioso al | Posibilidad de efecto dafioso al
recurso publico por multa o recurso publico por multa o
sancion a causa del sancion a causa del
incumplimiento de las normas, | incumplimiento de las normas, Sin cambios
reglamentacion interna y las reglamentacion interna y las
obligaciones ante los entes de | obligaciones ante los entes de
control control
Dafio a la imagen de la entidad | Dafio a la imagen de la entidad . .
By . § B Sin cambios
Sanciones economicas Sanciones economicas
2 2 Sin cambios
2-Menor 2-Menor Sin cambios

Realizar seguimiento a los
informes, reportes, solicitados
or los entes de control
Responder a las solicitudes y
requerimientos en los tiempos
establecidos

31/12/2024

Actualizacion del normograma

Se evidencian cambios
del proceso

Realizar reuniones periodicas
de seguimiento y control con el
personal del proceso.

Trimestral

Se evidencian cambios

Se evidencian cambios
se evidencian cambios

100% reportados

Actualizacion del normograma

Se evidencian cambios en los controles, la acciobn a mitigar, la fecha de ejecucion y los
indicadores para la vigencia 2025. El enfoque se vuelve méas preventivo y técnico, orientado a
mantener actualizado el marco normativo del proceso. La periodicidad también cambia,
pasando de una fecha puntual a una ejecucion trimestral, lo que permite realizar la actividad
con mayor frecuencia. Sin embargo, el indicador presentado para la vigencia 2025 no cumple
con las caracteristicas de un indicador, ya que no permite medir el cumplimiento ni el avance
de la accién propuesta. Por tanto, se recomienda formular un indicador claro, medible y
coherente con la actividad a realizar.

2024 2025 OBSERVACIONES
CORRUPCION
Desconocimiento u omision de | Desconocimiento u omision de . .
Sin cambios
las normas las normas
Posibilidad de efecto dafioso Posibilidad de efecto dafioso
sobre el recurso publico por sobre el recurso publico por
detrimento a causa de la falta | detrimento a causa de la falta Sin cambios
de supervision al cumplimiento | de supervisién al cumplimiento
del objeto contractual. del objeto contractual.
Dafio a laimagen de la entidad | Dafio a la imagen de la entidad . .
. . . . Sin cambios
Sanciones economicas Sanciones economicas
2 2 Sin cambios
2-Menor 2-Menor Sin cambios

Realizar el debido seguimiento
y supervision de los contratos
asignados al area operativa

Revision y aprobacion del
informe mensual de actividades
por parte del contratista

Se evidencian cambios

Verificacién continua a los
contratos que se estan
ejecutando

Verificar la veracidad de las
actividades realizadas por el
contratista

Se evidencian cambios

31/12/2024

Mensual

Se evidencian cambios

100%contratos supervisados

#Contratos Revisados / Total
de Contratos Asignados a
Subgerencia Operativa

Se evidencian cambios
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Se evidencian cambios en el control, la accién a mitigar, la fecha de ejecucion y el indicador
para la vigencia 2025. El enfoque paso de realizar una supervision general a final a establecer
una revision mensual de los informes de actividades de los contratistas, 0 que representa una
mejora en la frecuencia del seguimiento. La accion también evoluciona, enfocandose no solo
en verificar que se ejecuten los contratos, sino en comprobar la veracidad de las actividades
reportadas. El indicador de 2025, aunque mas especifico, debe asegurar que permita medir
efectivamente el cumplimiento del control.

En general, los elementos de 2025 estan mas orientados a un seguimiento continuo, pero se
recomienda afinar el indicador para reflejar mejor la calidad de la supervision.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — CONTROL Y
SEGUIMIENTO OPERATIVO

Se evidencia el primer seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en el plan de
mitigacion y su porcentaje de avance con corte a abril 2025.

_ S T - e
[Efuncionario encargado de
* Revisién diaria de las pruebas de alcoholemia realizadas a . 9
La Carpeta de Notificacionde | realizar las pruebas de
los conductores.
. Casos Positivos, Este archivo  [alcoholemia tiene la
*Generacion de informe de Todos los resultados, tanto
Reporte mensual de las pruebas de contiene un registro detallado de  |responsabilidad de verificar que,
negativos como positivos a las empresa de transporte
alcoholimetria realizazada a las P ° . todos los casos positivos enlas  |todos los conductores que han
Informes mensuales correspondiente, sin excepciones. *Auditorias periédicas. y
empresasa de transporte medianrte el Mensual : el parsonal o 33% pruebas de alcoholemia, asi como | adquirido Ia tasa de uso para
informe de actividades del Programa de P 9 os informes mensuales que cumplir con su ruta se sometan
J que los procedimientos se realicen de manera adecuada y ; 0
seguridad en la operacion aicione documentan el nimero total de  [a la prueba de alcoholemia
- . pruebas realizadas, los resultados |antes de iniciar sujomada
“Campatias de prevenciony control de consumo de alcohol a
obtenidos. laboral. Este procedimiento
los conductores.
tiene como obietivo garantizar
~Conlrol Operalivos por Parte de 1os spectores Operaivos y Planila de Asistencias de iestaments, se fevana™ ]
Personal Encargado de los Circuitos de Vigilancia por Reuniones Realizadas a las cabo reuniones con las
Camara, Empresas de Transportes, donde |empresas de transporte, con el
« Moritoreo y Supenvision Continua: Los inspectores se registra la participacion de los [objetivo de socializar y reforzar
operativos y el personal encargado de los circitos de delk la 6n de que el
vigilancia por camara realizan un control constante y de transporte enlas reuniones | pregoneo es una practica de
exhaustivo de las actividades dentro de la terminal y en las realizadas con el fin de socializar |competencia desleal que afecta
areas circundantes, las normativas, procedimientos | tanto la imagen del servicio
Reuniones de Socializacion del Manual « Vigilancia Activa: Gracias a la tecnologia de vigilancia por operativos y otros temas como el orden dentro de la.
Operativo de la Terminal Metropolitana camaras, se lleva a cabo un seguimiento detallado de las relevantes de seguridad y gestion. | terminal. Durante estas
#Reuniones realizadas/Total de
de Transportes de Barranquila a las Trimestral operaciones diarias, permitiendo detectar en tiempo real 33% + Videos de Camara de reuniones, se recuerda que esta
Reuniones programadas : . "
empresas vinculadas en la terminal de cualquier infraccion o actividad que represente un riesgo para Seguridad y Fotos por Parte de | practica esta prohibida por el
transporte los usuarios o el buen funcionamiento del sistema de Inspectores Operativos, donde se | Ministerio de Transporte debido
wransporte. documenta visualmente los alos riesgos que genera, tales
« Circulares, Oficios y Reuniones sobre las Consecuencias incidentes o actividades que como el desorden, el acoso a
Negativas del Pregoneo puedan la usuarios yla 6nde la
« Reuniones de Socializacion periodicas con los 0 el cumplimiento de las calidad del servicio.
representantes de las empresas de transporte y los normativas en la terminal
funcionarios encargados de la operacién, con el objetivo de + Carpeta con las Minutas diarias |En estas sesiones, se destacan
sensibilizar y recordar la importancia de erradicar esta por parte de inspectores las consecuencias legales y
nectica onerativa: fivas del nrenaneq
Es de gran importancia la
Realizarreuniones periodicas de ;ieg.lsqm detallado Ze ssitencias.a acma::acms o las weas
seguimiento y control con el personal del Trimestral Actualizacion del normograma 33% lodas las reuniones de socializacion |normativas del transporie terrestre
oroceso relacionadas con las nuevas para garantizar la seguridad, la
|Actualizacion y socializacion de las nuevas normas en el normativas en el transporte terrestre eficiencia y el cumpimiento legal
transporte terrestre de pasajeros por carretera con el fin de lde pasajeros por carretera. Este  |en todas las operaciones dentro
(garantizar que todos los actores involucrados en el sector estén al registro incluye informacion clave  (del sector del transporte y
tanto de los cambios regulatorios y las mejores précticas a seguir. lcomo la fecha, hora, lugar dela  |necesario que todos los actores
Este proceso ha incluido la divuigacion de las normativas reunion y los nombres de los del sector se mantengan
lasistentes informados y adaptados
SRoTeS e ST e AR G eS|
#Contratos Revisados / Total de | Se llev6 a cabo la verificacion y control de los contratos a cargo, Contrato: {forma exhaustiva para asegurar el
|Verificar la veracidad de las actividades Mensual Contratos Asignados a con el abjetivo de asegurar el cumplimiento del objeto contractual y 23% Se verifica informes de gestion cumplimiento completo de los
realizadas por el contratista Subgerencia Operativa garantizar su 6ptima ejecucion. Durante este proceso, se revisaron | detallados para cada contrato términos y condiciones
los términos y condiciones en cada |asignado, con el propésito de

Se recomienda que las acciones de mitigacidn sean concretas, verificables y estén directamente
vinculadas con las acciones implementadas, especificando qué se hizo, en qué fecha, qué area
fue responsable y qué resultado se obtuvo. Asimismo, dichas acciones deben estar respaldadas
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por evidencia documental que permita su trazabilidad y verificacion, como actas de reuniones,
oficios emitidos, cronogramas firmados, analisis de cumplimiento, informes técnicos u otros
documentos que demuestren de forma clara y precisa la ejecucion y efectividad de las medidas
adoptadas frente al riesgo identificado.

Se evidencia que algunos indicadores, como ‘informes mensuales presentados” o
“actualizacion del normograma”, no permiten medir de forma clara el cumplimiento ni el impacto
real de las acciones, ya que solo confirman si algo se entregd o se actualizo, sin evaluar la
calidad, la oportunidad, los resultados obtenidos ni el seguimiento en el tiempo. Esto limita su
utilidad para tomar decisiones o verificar la efectividad del control, por lo que se recomienda
ajustarlos para que realmente midan el avance y cumplimiento de los objetivos propuestos.

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION Y FISCAL 2024-2025 —
GESTION DE SERVICIOS LOGISTICOS Y ADMINISTRATIVOS

Se evidencia que durante la vigencia 2024 no se consolido la matriz de riesgos de corrupcion y
fiscales y no se realiz6 el seguimiento de los mapas de riesgos de corrupcion y fiscales, motivo
por el cual no es posible realizar un analisis comparativo frente a la vigencia 2025.

La ausencia de estos instrumentos limita significativamente la capacidad de la entidad para
anticipar y mitigar posibles eventos que puedan afectar la integridad, la transparencia y la
adecuada gestion de los recursos publicos.

Se recuerda la importancia de identificar y controlar los riesgos de corrupcion y fiscales en todas
las actividades institucionales, como herramienta clave dentro del Sistema de Control Interno.
No contar con esta informacion representa una debilidad en la gestion del riesgo y puede
aumentar la probabilidad de ocurrencia de hechos que afecten el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se reitera la necesidad de fortalecer la cultura del autocontrol y la gestién del riesgo,
garantizando la elaboracion oportuna y actualizada de los mapas, asi como su uso efectivo en
la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones preventivas.
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ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — GESTION DE
SERVICIOS LOGISTICOS Y ADMINISTRATIVOS

Se evidencia que, hasta la fecha de elaboracion de este informe, no se ha realizado la
consolidacion de los mapas de riesgos de corrupcion y fiscales correspondientes al afio en
curso. Por esta razén, no es posible realizar el seguimiento a dichos mapas, lo cual afecta el
control y la gestion preventiva de estos riesgos en la entidad.

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION Y FISCAL 2024-2025 —
GESTION DOCUMENTAL

Se evidencia que durante la vigencia 2024 no se realiz6 el seguimiento de los mapas de riesgos
de corrupcion y fiscales, motivo por el cual no es posible realizar un andlisis comparativo frente
a la vigencia 2025.

La ausencia de estos instrumentos limita significativamente la capacidad de la entidad para
anticipar y mitigar posibles eventos que puedan afectar la integridad, la transparencia y la
adecuada gestion de los recursos publicos.

Se recuerda la importancia de identificar y controlar los riesgos de corrupcion y fiscales en todas
las actividades institucionales, como herramienta clave dentro del Sistema de Control Interno.
No contar con esta informacion representa una debilidad en la gestion del riesgo y puede
aumentar la probabilidad de ocurrencia de hechos que afecten el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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Se reitera la necesidad de fortalecer la cultura del autocontrol y la gestiéon del riesgo,
garantizando la elaboracion oportuna y actualizada de los mapas, asi como su uso efectivo en
la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones preventivas.

ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — GESTION
DOCUMENTAL

GESTION

3z GESTION DOGUHEHTAL FIseaL

Se evidencia que para la vigencia 2025 se elaboré el mapa de riesgos de corrupcion y fiscales;
sin embargo, este no se encuentra completamente diligenciado, ya que aun le faltan los
indicadores correspondientes. Ademas, no se realizé el primer seguimiento programado con
corte a abril, lo que limita el control y monitoreo oportuno de los riesgos identificados.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION Y FISCAL 2024-2025 —
ATENCION AL CIUDADANO

ATENCION AL

::::::

ATENGION AL

ATENCION AL

::::::

......

HCIGH Al
CIUDADAND

ATENCION AL
CIUDADAND

Se evidencia que durante la vigencia 2024 no se realiz6 el seguimiento de los mapas de riesgos
de corrupcion y fiscales, motivo por el cual no es posible realizar un analisis comparativo frente
a la vigencia 2025.

La ausencia de estos instrumentos limita significativamente la capacidad de la entidad para
anticipar y mitigar posibles eventos que puedan afectar la integridad, la transparencia y la
adecuada gestion de los recursos publicos.

Se recuerda la importancia de identificar y controlar los riesgos de corrupcion y fiscales en todas
las actividades institucionales, como herramienta clave dentro del Sistema de Control Interno.
No contar con esta informacion representa una debilidad en la gestion del riesgo y puede
aumentar la probabilidad de ocurrencia de hechos que afecten el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se reitera la necesidad de fortalecer la cultura del autocontrol y la gestién del riesgo,
garantizando la elaboracion oportuna y actualizada de los mapas, asi como su uso efectivo en
la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones preventivas
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ANALISIS DEL PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL — ATENCION AL
CIUDADANO

Se realizaron los seguimientos Base de datos-excel del e manda por grupo a los.
Realizar seguimientos semanales por 2101/2025 de i alas semanas 32,69% segumiento- power point por  (lideres de los diferentes
dependencia seguimiento anuales con corte 30 de abril (17 semanas ! semanas del seguimiento de las |dependencias , por los correos y
1 nar whatsapp

Realizar reuniones periodicas de la 2101/2025 Numero de reuniones re
normativa aplicada en el proceso. semestral se realizar revision y actuizacion en

el mes de mayo 0%)|Se tiene del proceso

0172025 Numero de seguimiento de los

Se realizar revision y actulizacion en
Seguimien en los informes realizados el mes de junio. 0%|Se realizara informe junio.

Se realiza el Control de la supervision
c

Seguimiento del cumplimiento del control 2/01/2025 Numero de seguimiento realizado |, como revision de la veracida de la.

al cumplimiento del control  informacion con evidencia o soporte Los informe de supervision con sus
del mismo. soportes.

Se recomienda establecer acciones de mitigacion diferentes a los controles definidos para cada
riesgo.

Se evidencia que algunas actividades presentan un porcentaje de ejecucion del 0%, debido a
gue estan programadas para desarrollarse en los meses de mayo y junio del presente afio, por
lo cual aun no han iniciado su ejecucion.

Se recomienda que los indicadores sean claros, medibles y especificos, de manera que
permitan verificar el cumplimiento de las actividades, mostrar avances y facilitar el seguimiento
en el tiempo. Asimismo, deben estar alineados con las acciones que se buscan controlar o
mejorar. Por ello, se deben ajustar los indicadores presentados, para asegurar que reflejen de
forma adecuada los resultados esperados.
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ANALISIS COMPARATIVO DE LOS MAPA DE RIESGO CORRUPCION Y FISCAL 2024-2025 -
FORTALECIMIENTO DE LAS TICS

Posibilidad de fitrar informacion
clasificada o reservada mediante la
entrega de informacion para favorecer

Procesos disciplinarios

2024

Controlar el acceso a bases de datos ya
informacion sensible, clasificada, reservada y

. ) Asignacion de usuarios de acuerdo a los .
Falta de etica profesional Dalo a la imagen de Ia entidad a 1lewe o Diariamente Asignacion de usuarios y roles
a investigados, infractores, suietos o privada para proteger su integridad, roles
vigilados, peticionarios, demandantes confiabilidad y conservacion.
o accionantes
POSTITATT Ue GUMeTar o-emmTar
iformacion de las bases de datos de
“a po ﬂa‘d ”‘"e ma:le ‘: mso o “cac:,ma Procesos disciplinarios Control de acceso a apicalivos Permitiento el |\ oo oL erdo alos # de usuarios asignados / # total
Falta de etica profesional : Daio a laimagen de la entidad 3 2Menor mismo mediante asignacion de usuarios y | 19 Diariamente de personas que fienen acceso
manipulacién de informacion manera roles
Sanciones claves de acuerdo a los foles desempenados asoftware y equipos
intencional, para beneficio propio o de
rerurss
; ° - normes de seguimineto detaliado a os
Desconocimiento u omision de las | pblco por muta o sancién a causadel | Dato ala imagen de fa entidad N 2 enor Sequimiento al cumpimieto de a matz, TA.ya| 710012 8¢ SR Seelato R 06 R Informes presentados ante el
normas incumpimiento de las normas, ‘Sanciones economicas Ios requerimientos de los entes de control e o comite
Biies :
Desconocimiento u omision de las “"E"ES‘O‘;“’“"“‘S' por o a edupos Datto alaimagen de la enidad R - . e e e P 102024 Solicitudes resueltas /Total
oo ecnoldgicos, a causa de omision o o e e fenor plan especioala o Lo
incumplimiento en a apicacion de los ecuipos tecrologicos
o
Posibiidad de efecto dafoso al recurso Realizar campafas de sensibiizacion
dbico e interés patrimonial por percid . 6 p
uomision de las | PUDlico @ interés patrimonial por perdida | 1o, 4 12 imagen de la entidad periédicas, como dias de sequridad digital, # de funcionarios # de funcionarios|
oo a 'o21a magen de a en 4 2Menor Capaciacion del personal sobre seguirdad Digital | para recordar a los empleados la Trimestral foootibody
causa de omision o incumplimiento a las importancia de la proteccion de la
poliicas de sequridad digita informacion.
Posibidad de efecto danoso sobre el
u omision de las G Dafio ala imagen de la entidad R 2 enor Sequimiento al nforme mensual de actividades | Revision de la veracidad de a informacion ensual formes reveatos | presentados
normas de la fata de supervision al cumplmiento ‘Sanciones economicas enviado por el contratista ecibida por parte del contratista e
del objeto contractual
Posibilidad de fitrar informacion
clasificada o reservada mediarte la Procesos discpinaros
entrega de 6n para favorecer Convolarel para que de acterdo alos No. de asignaciones realizadas
RRUPCION Falta de etica profesional o: 1 Diariament
CORRUPCIO el de etcaprofesional | ” 5 vesigados, nffaciores, suetos | 0404 70en e e terceros ingreses la base de dalos. oles iariamente enel cuatrimestre
vigiados, peticiorarios, demandantes.
accionaries
informacion de las bases de datos de.
Procesos disciplinarios Contrl de acceso a aplcativos permitierto el 4 de usuarios asignados / # otal
CORRUPCION Falta de etica profesional | ' entidad, mediante la modiicaciono | - 50 5 ja imagen de la entidad 2:Menor mismo mediante asignacion de usuariosy | #5197cion de usuarios de acuerdo alos Diariamente de personas que tienen acceso
manpuacien de informacion manera e oles
Sanciones claves de acuerdo a os roles desemperados asoftware yequpos
intencional, para beneficio propio o de
" ;i nformes de seguimineto detalado a los
FISCAL recurso piblico por muta 0 sanciona | Daro  a imagen de la enidad! > enor Sequimierto al cumplimient de a matiz, TA, | "1217ES S seguminec doalado e R nformes presertados arte e
nomas. au ya los requerimientos de los entes de contol comite
antel ol comité
ienes pibicos, por dao a equipos
FISCAL {ecnolégicos, a causa de omision o Daftoala imagen de a enidad 2Menor Iarevision de los 3u1022024 Solciudes resuetas [Total
normas " ‘Sanciones economicas vigencia recibidas
incumpimiento en a apicacion de los equipos tecnolagicos
Posiiidad de efecto daoso al recurso Realizar campafas de sensibiizacicn
pibico e nterés patrimonial po perdida . peritdicas, como dias de seguridad digtal,
Daro alaimagen de a e 1 de funcionarios # de funci
FISCAL P macion g de a enidad a af0 2 la magen de la entad 2Menor Capacitacion del personal sobre seguirdad Dighal | para recordar a os empleados la Trimestral de funclonarios de funclonarios
causa de omision o incumplmiento a as sanci importancia defa roteccion de la epaciados
policas de seguridad dital. nformacion
Posiiidad de efecto danoso sobre el
G de actvidades
FISCAL erto o 2Menor e T e e e mensual nformes revisados / presentados
del obieto contractual

Al hacer el comparativo de la matriz de riesgos vigencia 2024 vs 2025, no se evidencian cambios
en los registros relacionados con la identificacion, evaluacion ni tratamiento de los riesgos, lo
cual indica que la matriz correspondiente al afio 2025 permanece sin modificaciones frente a la
del periodo anterior.
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ANALISIS DEL
FORTALECIMIENTO DE LAS TICS

PRIMER SEGUIMIENTO MAPAS DE CORRUPCION Y FISCAL -

Se evidencia que, hasta la fecha de elaboracién de este informe, se elaboré los mapas de
riesgos de corrupcioén y fiscales correspondientes al afio en curso, sin embargo, no se realizo el
primer seguimiento programado con corte a abril, lo que limita el control y monitoreo oportuno

de los riesgos identificados.

Por tal motivo solo se hace el analisis del tratamiento de los riesgos correspondientes a los 2

riesgos de corrupcion y a los 4 riesgos fiscales identificados.

Posibilidad de fltrar informacién
clasificada o reservada mediante la
entrega de informacion para favorecer

v
Procesos disciplinarios Controlar el acceso a bases de datos y a

informacién sensible, clasificada, reservada y [ Asignacién de usuarios de acuerdo a los.

maripulacion de informacién manera

Sanciones claves de acuerdo a los roles desempefiados
intencional, para beneficio propio o de

Fata de etcaprotesionsl | i mtacires, seios | D22 e magen dela enidaa 4 Llewe vada para protoger s Imegridad. Diariamente Asignacion de usuarios y roles
anciones
vigilados, peticionarios, demandantes confabilidad y conservacién.
0 accionantes.
POSTOIOATT O AeTar o e
:z::::,;m:,::;za‘:e ,,flﬁ:ﬁ'mz: o Procesos disciplinarios Control de acceso a aplicativos permitiento el | oo cverdo alos # de usuarios asignados / # total
Falta de etica profesional g Daifto ala imagen de la entidad 3 2-Menor mismo mediante asignacion de usuarios y o Diariamente de personas que tienen acceso

asoftware y equipos

piblico por Seguimiento al cumplimiento de la matriz, ITA, y af

acausa del Dafio a la imagen de la entidad N

Informes de seguimineto detallado a los

Informes presentados ante el

el objeto contractual,

. . 4
nomas incumplimiento de las normas, Sanciones economicas 2:Menor los requerimientos de los entes de conrol | COPONenes de la maliz a y presentados 10131/2024 - 121311202
bienes pibicos, por dafio a equipos N las
tecnaégicos, a causa de omision o Dafioa a imagen de la entidad 3 2Menor i respecioala avon02 Solcitudes resuelas [Total
nomas Sanciones economicas
incumplmiento en la apicacion de los equipos tecnologicos
9
Posibiidad de efecto dafoso a recurso Realizar campafias de sensibiizacion
pibico e interés patrimonial por percida N periddicas, como dis de seguridad digial,
de informacion digtal de la entidad a Dafioa s imagen de la enided 4 2-Menor Capaciacion el personal sobre sequirdad Digital | para ecordar a los empleados la Trimestral #de funcionarios # de uncionarios
normas " Sanciones economicas capactados
causa de omisién o incumpimiento alas importancia de a proteccién de la
poliicas de sequridad digita. nformacien.
Posiiidad de efecto danoso sobre el
detrimentoacausa | Dafioalaimagen de la enidad . s venor de acthidades veracidad de — formes revisacos  resentados
normas de a fata de supenvsion al cumplimiento Sanciones economicas envado por el contaista Tecibida por parte del convatista § o

Evidenciando lo siguiente, en el siguiente riesgo, especificamente en el indicador:

FISCAL

Posibilidad de efecto dafioso al
recurso publico e interés
patrimonial por perdida de
informacion digital de la entidad a
causa de omisién o
incumplimiento a las politicas de
seguridad digital.

R izar campafas de
sensibilizacion periédicas, como
dias de seguridad digital, para
recordar a los empleados la
importancia de la proteccion de
la informacion.

# de funcionarios # de
funcionarios capacitados

No se evidencia

No se evidencia

No se evidencia
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El indicador formulado como "# de funcionarios / # de funcionarios capacitados" presenta una
ambigliedad en su estructura y dificulta la interpretacion clara de los resultados. Ademas, no permite
identificar si se esta alcanzando una meta de cobertura ni evidencia el impacto de la capacitacion en el
fortalecimiento de las competencias en TIC. Limitarse a contar la cantidad de personas capacitadas sin
contextualizar frente al total de funcionarios impide conocer el nivel real de avance o las brechas
existentes en el proceso formativo. Por estas razones, se considera necesario replantear este indicador
para lograr una mediciébn mas clara, precisa. A continuacion, se presenta dos alternativas para indicador:

1. % de cumplimiento del plan anual de capacitacion
(Capacitaciones ejecutadas / Capacitaciones programadas) x 100

2. % de funcionarios que mejoraron su desempefio tras la capacitacion
Las medidas restantes de tratamiento se consideran coherentes y adecuadas frente a los riesgos

previamente identificados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se evidencia un andlisis comparativo de las matrices de riesgos de corrupcion y fiscales por
procesos entre las vigencias 2024 y 2025; sin embargo, a la fecha de este informe, dicho
comparativo solo fue posible en 6 procesos, ya que los demas no contaban con la
informacion necesaria para su analisis.

v' Gestion financiera

Evaluacion y control de la gestion

Planeacion

Gestion del talento humano

Control y seguimiento operativo

v Atencion al ciudadano

ASRNENEN

e Se evidencia la revision y ajuste de los riesgos de corrupcion e identificacién de riesgos
fiscales por procesos con corte a diciembre 2024, asi como, la revision de los controles, el
establecimiento de los planes de mitigacidén y sus indicadores respectivos. Sin embargo, a
la fecha de este informe se evidencia solo el seguimiento con corte a abril de 2025 de los
riesgos de los siguientes 7 procesos:

Gestion financiera

Evaluacion y control de la gestion

Planeacion

Gestion del talento humano

Control y seguimiento operativo

Atencion al ciudadano

Gestidn juridica y contratacion

SRV NENENE NN

e El seguimiento de los riesgos de corrupcion y fiscales es responsabilidad de cada lider de
proceso con sus equipos de trabajo por ser considerados la primera linea de defensa del
Modelo estandar de control interno. Se recomienda un mayor seguimiento y verificacion al
cumplimiento de los controles, asi como, al cumplimiento de las acciones de mitigacion, en
las cuales se recomienda incluir acciones diferentes a las establecidas en los controles.

e Se hace necesario reiterar que el Comité de Coordinacién de Control Interno y del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, deben seguir monitoreando permanentemente el
compromiso por parte de los lideres frente a la politica de administracién de los riesgos, en
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cuanto a su responsabilidad de identificar riesgos, controlarlos, evitar su ocurrencia y
materializaciéon de mediante planes de mitigacion eficaces.

La oficina de planeaciéon como segunda linea de defensa de conformidad con la dimension
de Control Interno en el Modelo Integrado de Planeacion y gestion (MIPG), revisar las
recomendaciones dadas en este informe por la oficina de control interno, con el fin de realizar
los ajustes con las areas involucradas y de esta manera contribuir a la mejora continua en
los procesos de la entidad.

Se recomienda que las acciones de mitigacion sean concretas, verificables y estén
directamente vinculadas con las acciones implementadas, especificando qué se hizo, en
gué fecha, qué area fue responsable y qué resultado se obtuvo. Asimismo, dichas acciones
deben estar respaldadas por evidencia documental que permita su trazabilidad y
verificacion, como actas de reuniones, oficios emitidos, cronogramas firmados, analisis de
cumplimiento, informes técnicos u otros documentos que demuestren de forma clara y
precisa la ejecucion y efectividad de las medidas adoptadas frente al riesgo identificado.

Se recomienda que los indicadores formulados sean claros, precisos y medibles, evitando
ambigiedades en la relacion entre el numerador y el denominador. Es fundamental que las
unidades comparadas sean equivalentes y guarden coherencia légica, de manera que el
indicador refleje con exactitud el nivel de cumplimiento o avance de la accién implementada.
Asimismo, deben mantener coherencia entre las variables comparadas y permitir su uso
efectivo en el andlisis de resultados.

e Duolyef)

HELLYMARY SARMIENTO ASTWOOD EDILSA VEGA PEREZ
Profesional Especializado Asesor Control Interno
Control Interno Revis6 y aprobd
Elaboré
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